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Der Zwischenbericht ist unter Beachtung der Vorschriften des Deutschen Rechnungslegungs Standards Nr. 16 ,Zwischenberichterstat-
tung“ (DRS 16) erstellt. Die Finanzdaten im Abschnitt ,Quartalstinanzbericht (verkiirzt und ungepriift)“ der SAP AG und ihrer Tochter-
unternehmen haben wir nach den Vorschriften der International Financial Reporting Standards (IFRS) des International Accounting
Standards Board (IASB) sowie den diesbeziiglichen Interpretationen des International Financial Reporting Interpretations Committee
(IFRIC), wie sie in der Europiischen Union (EU) zum 31. Mirz 2009 anzuwenden sind, erstellt. Der Teil ,,Weitere Finanzinformationen®
enthilt Finanzinformationen auf Basis der US-GAAP-Rechnungslegung, Non-GAAP-Finanzinformationen und Erliuterungen zu den
wesentlichen Unterschieden zwischen US-GAAP und IFRS im SAP-Konzern.

Alle Informationen in diesem Zwischenbericht sind ungepruft. Das heiflt, sie wurden weder von einem Abschlusspriifer geprift noch

einer priiferischen Durchsicht unterzogen.

Die im Teil , Weitere Finanzinformationen“ dargestellten US-GAAP- und Non-GAAP-Finanzinformationen sind eine unverinderte Dar-
stellung der Finanzdaten, die wir in unserer Pressemitteilung vom 29. April 2009 veréttentlicht haben.



(UNGEPRUFT)

VORAUSSCHAUENDE AUSSAGEN

Dieser Quartalsbericht enthilt vorausschauende Aussagen, die
auf unseren Ansichten und Annahmen sowie auf aktuell ver-
fiigbaren Informationen beruhen. Simtliche im Quartalsbericht
enthaltenen Aussagen, die keine vergangenheitsbezogenen Tat-
sachen darstellen, sind vorausschauende Aussagen im Sinne des
US-amerikanischen , Private Securities Litigation Reform Act®
von 1995. Solche zukunftsbezogenen Aussagen resultieren aus
unseren aktuellen Erwartungen, Annahmen und Prognosen im
Hinblick auf zukiinftige Umstinde und Ereignisse. Folglich sind
diese vorausschauenden Aussagen und Informationen verschie-
densten Risiken und Unsicherheiten unterlegen, von denen
viele auferhalb unseres Einflussbereichs liegen. Daher konnten
unsere tatsichlichen Ergebnisse erheblich von den Erwartungen
abweichen, die die vorausschauenden Aussagen explizit oder
implizit beinhalten. Zu den Risiken und Unsicherheiten geho-
ren unter anderem: die allgemeine 6konomische und bran-
chenbezogene Entwicklung, insbesondere die aktuelle globale
Wirtschaftskrise, die allgemeine Unsicherheit in der globalen
Wirtschaft sowie jede weitere Verschlechterung der aktuellen
Lage; gegen uns gerichtete Klagen und Gerichtsverfahren; unse-
re Fihigkeit geistiges Eigentum zu nutzen; die Marktakzeptanz
unseres Supportangebots SAP Enterprise Support sowie andere
Risiken und Unsicherheiten. Diese Risiken und Unsicherheiten
sind im Abschnitt , Risikofaktoren und Risikomanagement® des
Konzernlageberichts, der Teil unseres Geschiftsberichts 2008 ist,
beschrieben. Worter wie ,erwarten®, ,glauben®, ,rechnen mit*,
Jfortfithren®, schitzen®, ,voraussagen®, ,beabsichtigen®, ,zu-
versichtlich sein®, ,davon ausgehen®, ,planen*, ,vorhersagen®,
ysollen“, sollten“,  konnen“, ,werden®, ,Ausblick“ und , Zie-
le“ sowie dhnliche Begriffe in Bezug auf SAP sollen solche vor-
ausschauenden Aussagen anzeigen. Zu den vorausschauenden
Aussagen und Informationen gehoren unter anderem die quan-
titative und qualitative Offenlegung von Marktrisiken gemaf
IFRS 7, die sich im Konzernanhang unseres Geschiftsberichts
2008 unter Textziffer (26) findet, der Abschnitt ,Risikofaktoren
und Risikomanagement“, unser Ausblick sowie weitere zu-
kunftsorientierte Darstellungen innerhalb des Geschiftsberichts
2008. Auf die Faktoren, die unsere zukiinftigen Ergebnisse beein-
flussen konnten, gehen wir ausfiithrlicher in den bei der US-
amerikanischen ,Securities and Exchange Commission® (SEC)
hinterlegten Unterlagen ein, unter anderem im Jahresbericht
Form 20-F fiir das Jahr 2008. Die vorausschauenden Aussagen
geben die Sicht zu dem Zeitpunkt wieder, zu dem sie getitigt
wurden. Dem Leser wird empfohlen, diesen Aussagen kein un-
angemessen hohes Vertrauen zu schenken. Wir tibernehmen
keine Verpflichtung gegeniiber der Offentlichkeit, voraus-
schauende Aussagen aufgrund von neuen Informationen, kiinf-
tigen Ereignissen oder aus anderen Griinden zu aktualisieren
oder zu korrigieren.
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NICHT AUF IFRS BASIERENDE KENNZAHLEN

Fiir die Uberleitung sowie die Erliuterungen von IFRS-
Kennzahlen auf US-GAAP-Kennzahlen und auf Non-GAAP-
Kennzahlen verweisen wir auf den Abschnitt ,Weitere Finanz-
informationen®.

GESCHAFTSENTWICKLUNG IM ERSTEN QUARTAL 2009

Im Gefolge der internationalen Finanz- und Wirtschaftskrise
blieb die Konjunktur Anfang 2009 schwach. Die Organisation
fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD)
und der Internationale Wihrungsfonds (IWF) sprachen im Mirz
2009 von der tiefsten und globalsten Rezession seit Ende des
Zweiten Weltkriegs.

Die Region Europa/Naher Osten/Afrika (EMEA) entwickelte
sich im Berichtszeitraum uneinheitlich: In Afrika und im Na-
hen Osten verlangsamte sich das Wachstum im weltweiten Ver-
gleich laut IWF am wenigsten. Allerdings belasteten sinkende
Preise die Rohstoffexportlinder. Nur in den Olférderlindern
des Nahen Ostens konnten Regierungsmafinahmen die
schrumpfenden Einnahmen auffangen.

Stark betroffen war dagegen Europa: Viele mittel- und osteuro-
pdische Linder konnten nach Angaben des IWF wegen nachlas-
senden Kapitalzuflusses ihre grofen Auflenhandelsdefizite nicht
mehr ausgleichen. Auch die Eurozone litt unter dem Einbruch
der Auslandsnachfrage sowie zusitzlich unter der wachsenden
finanziellen Unsicherheit bei Verbrauchern und Unternehmen,
so OECD und Europiische Zentralbank (EZB). Das galt ganz
besonders fiir Deutschland, da es stark auf den Export von In-
vestitionsgiitern setzt.

In der Region Amerika ergab sich dasselbe Bild: Finanzierungs-
engpisse und schwindende Nachfrage machten auch dieser
Region zu schaffen, melden IWF, OECD und EZB tbereinstim-
mend. Das traf besonders auf die USA zu, wo die Finanzmarkt-
krise weltweit am stirksten ausfiel. Deshalb bekamen nun so-
wohl US-amerikanische Unternehmen als auch private Haus-
halte die dulerst zurtickhaltende Kreditvergabe zu spiiren. Die
Rezession verschirfte sich hier Ende 2008 und setzte sich Anfang
2009 weiter fort.

Schliefllich traf die Krise nun etwas verzogert auch die Region
Asien-Pazifik-Japan (AP]). EZB und IWF melden, dass sich die
Konjunktur hier im ersten Quartal 2009 merklich verlangsamte
oder sogar zurtickging. Vor allem im exportorientierten Japan
griff der drastische Riickgang der Ausfuhren auf die Binnen-
wirtschaft tiber, so OECD und EZB: Im Februar 2009 etwa lagen
die Exporte in Japan um 49,4 % unter denen des Vorjahres.
Auch staatliche Unterstiitzung konnte diesen Riickgang nicht
auffangen.
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Die weltweite Wirtschaftskrise erfasste im zweiten Halbjahr 2008
auch den IT-Markt. Die IT-Ausgaben gingen spiirbar zurtick,
weil Unternehmen Investitionen aufschoben oder strichen. Der
Hardwarebereich war davon noch stirker betroffen als das
Softwaregeschift, meldet das US-amerikanische Marktfor-
schungsinstitut International Data Corporation (IDC).

In der Region EMEA betraf die Krise laut IDC im ersten Quartal
2009 die europdischen Linder am stirksten. Auch in Deutsch-
land war die Krise im ersten Quartal 2009 massiv zu spiiren. Mit-
tel- und Osteuropa litten vor allem unter dem plotzlichen Ein-
bruch des russischen IT-Marktes Ende 2008. Als ,,Oase der Stabi-
litit* bezeichnet IDC dagegen den Nahen Osten und Afrika:
Hier setzten Regierungen nach wie vor auf IT-Investitionen, um
ihre Linder zu modernisieren.

Die Entwicklung des IT-Marktes in der Region Amerika war
laut IDC von Uneinheitlichkeit geprigt: Einerseits planten viele
Unternehmen weniger neue IT-Projekte, andererseits schiitzten
sie bestehende Budgets.

SchlieBlich betraf die Wirtschaftskrise nach Aussage von IDC
seit Anfang 2009 auch den IT-Markt in der Region APJ. Soft-
ware- und Serviceprojekte allerdings zihlten Unternehmen zu
ihrer langfristigen Strategie und erhielten sie immerhin so lange
wie moglich aufrecht. In Indien und China driickte die Krise das
IT-Wachstum von zweistelligen auf einstellige Raten. Ahnlich
in Japan: Hier zeichnete sich ftr 2009 ein rtcklaufiger IT-
Gesamtmarkt ab, darunter ein Softwarewachstum nur noch im
mittleren einstelligen Bereich.



Unsere operativen Ertragsziele fiir das Geschiftsjahr 2009 haben
wir auf Non-GAAP-Kennzahlen ausgerichtet, die aus US-
GAAP-Kennzahlen abgeleitet sind. Daher greifen wir in diesem
Abschnitt zur Erlduterung des Beitrags aus dem ersten Quartal
zur Zielerreichung ausschlieflich auf Non-GAAP-Kennzahlen
zuriick. Fiir die Uberleitung sowie die Erliuterungen von US-
GAAP-Kennzahlen auf Non-GAAP-Kennzahlen verweisen wir
auf den Abschnitt ,Weitere Finanzinformationen®.

Zu Jahresbeginn 2009 setzten wir uns das Ziel fiir das Gesamt-
jahr 2009, dass die operative Marge (Non-GAAP), welche um
einmalige Abschreibungen auf die abgegrenzten Supporterlose
aus der Akquisition von Business Objects und akquisitionsbe-
dingte Aufwendungen bereinigt ist, ohne Berticksichtigung der
Wechselkurseinfliisse zwischen 24,5 % und 25,5 % liegen wird.
Dies schliefft einmalige im Zusammenhang mit der geplanten
Stellenreduzierung anfallende Restrukturierungsaufwendun-
gen in Hohe von 200 Mio. € bis 300 Mio. € ein, die die geplante
operative Marge (Non-GAAP) um 2 bis 3 Prozentpunkte verrin-
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auf 17,0 % (Q12008: 19,5 %). Darin enthalten sind einmalige im
Zusammenhang mit der geplanten Stellenreduzierung anfal-
lende Restrukturierungsaufwendungen, die die operative Mar-
ge (Non-GAAP) um 6,6 Prozentpunkte negativ beeinflusst ha-
ben. Ohne Beriicksichtigung der Wechselkurseinfliisse sank die
operative Marge (Non-GAAP) um 2,3 Prozentpunkte auf 17,2 %.

Der zu Jahresbeginn gegebene Ausblick fiir die Entwicklung der
operativen Marge (Non-GAAP) basiert auf der Annahme, dass
die software- und softwarebezogenen Serviceerldse (Non-
GAAP), die um einmalige Abschreibungen auf die abgegrenzten
Supporterlose aus der Akquisition von Business Objects berei-
nigt sind, ohne Berticksichtigung der Wechselkurseinflisse in
einer Spanne zwischen dem Vorjahreswert und bis zu 1 % unter
dem Vorjahreswert (2008: 8,623 Mrd. €) liegen werden.

Im ersten Quartal 2009 sanken die Software- und softwarebezo-
genen Serviceerlose (Non-GAAP), die um einmalige abgegrenz-
te Supporterlose aus der Akquisition von Business Objects in
Hohe von 11 Mio. € bereinigt wurden, um 2 % gegentiber der
Vorjahresperiode auf 1,75 Mrd. € (Q1 2008: 1,78 Mrd. €). Ohne
Berticksichtigung der Wechselkurseinfliisse bedeutet dies einen

gern. Die operative Marge (Non-GAAP) sank im ersten Quartal Riickgang um 4 %.

2009 im Vergleich zum Vorjahreswert um 2,5 Prozentpunkte

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet 1.1.-31.3. 1.1.-31.3. Verénderung Verénderung
2009 2008 in %

Non-GAAP-Software- und softwarebezogene Serviceerlése (wahrungsbereinigt) 1.719 1.783 -64 -4

Non-GAAP-Umsatzerldse (wihrungsbereinigt) 2.362 2.507 -145 -6

Non-GAAP-Betriebsergebnis (wéhrungsbereinigt) 407 489 -82 -17

Non-GAAP-Operative Marge in % (wéhrungsbereinigt) 17,2 19,5 -2,3 Pp -12

_NE:VEQVA;Z-;EET:ES je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht 0.22 0.28 .0.06 21
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Mio. €, falls nicht anders bezeichnet 1.1.-31.3. 1.1.-31.3. Veranderung Veranderung
2009 2008 in %
Softwareerlose 418 622 -204 -33
Supporterlose 1.252 1.062 190 18
Software- und softwarebezogene Serviceerlose 1.741 1.740 1
Umsatzerlése 2.397 2.464 -67
Betriebsergebnis 307 360 -53 -15
Operative Marge in % 12,8 14,6 -1,8 Pp -12
Gewinn vor Ertragsteuern 287 356 -69 -19
Gewinn nach Steuern 196 248 -52 -21
Mitarbeiter, Vollzeitbeschaftigte (31.3.) 49.922 51.435 -1.513 -3
AuBenstandsdauer der Forderungen (Days of Sales Outstanding) in Tagen (31.3.) 73 68 5 7
?rg:\?:ri\ii;k;i% 2as den Gesellschaftern der SAP AG zusteht 017 021 004 19

In den folgenden Abschnitten wird die Vermdogens-, Finanz-
und Ertragslage ausschlieflich auf Basis von IFRS-Zahlen analy-
siert, die daher nicht explizit als solche gekennzeichnet sind.

Die Software- und softwarebezogenen Serviceerldse betrugen
im ersten Quartal 2009 wie in der Vorjahresperiode 1,74 Mrd. €
(2008: 1,74 Mrd. €).

Der Gesamtumsatz reduzierte sich um 3 % gegentiber der Vor-
jahresperiode auf 2,40 Mrd. € (2008: 2,46 Mrd. €).

Die Softwareerlose reduzierten sich um 33 % gegentiber der
Vorjahresperiode auf 418 Mio. € (2008: 622 Mio. €). Dieser Riick-
gang ist auf das schwierige Umfeld aufgrund der weltweiten
Wirtschaftskrise zurtickzufithren. Zudem sind die Ergebnisse
des ersten Quartals 2009 mit den entsprechenden Vorjahreser-
gebnissen nur schwer vergleichbar, da das erste Quartal 2008
noch vor Beginn der Wirtschaftskrise lag, die ab dem dritten
Quartal 2008 starken Einfluss auf die weltweite Marktentwick-
lung nahm.

Im ersten Quartal waren die Supporterlose positiv durch die
Markteinfithrung von SAP Enterprise Support beeinflusst und
stiegen um 18 % auf 1.252 Mio. € (2008: 1.062 Mio. €). Allerdings
waren die Supporterlose gemindert durch Umsatzabgrenzun-
gen, die wir aufgrund der schwierigen wirtschaftlichen Lage fur
mogliche Forderungsaustille, insbesondere bei Kunden in
Nordamerika, vorgenommen haben.

Im ersten Quartal 2009 haben wir bedeutende Vertrige mit
zahlreichen Unternehmen unterzeichnet oder angekiindigt. In
der Vertriebsregion EMEA: EWE Aktiengesellschaft, Papadopou-
los Biscuits, SNCF und The Bank of Ireland Group. In der Regi-

on Amerika: Banco de Credito de Colombia, Centerpoint Ener-
gy, Open Range Communications und Westinghouse Electric.
In der Region Asien-Pazifik-Japan: Kingfisher Airlines, Kubota
Corporation, Liaoning Electric Power sowie National University
of Singapore.

Das Betriebsergebnis sank im ersten Quartal 2009 um 15 % ge-
geniiber der Vorjahresperiode auf 307 Mio. € (2008: 360 Mio. €).
Das Betriebsergebnis ist belastet durch Restrukturierungsauf-
wendungen in Hohe von 166 Mio. € im Zusammenhang mit der
angekiindigten Stellenreduzierung. Fiir das Gesamtjahr 2009
erwarten wir Restrukturierungsaufwendungen von insgesamt
zwischen 200 Mio. € und 300 Mio. €.

Die operative Marge sank um 1,8 Prozentpunkte auf 12,8 %
(2008: 14,6 %). Die operative Marge ist um 6,9 Prozentpunkte
negativ beeinflusst durch die Restrukturierungsaufwendungen,
die sich hauptsichlich aus der angekiindigten Reduzierung der
Stellenzahl ergeben.

Die effektive Ertragsteuerquote fur das erste Quartal 2009 betrug
31,7 % (2008: 30,3 %). Die Erhohung resultiert daraus, dass sich
aus der deutschen Unternehmensteuerreform weniger positive
Effekte ergaben als im ersten Quartal 2008.

Der Gewinn nach Steuern lag bei 196 Mio. € (2008: 248 Mio. €).
Dies entspricht einem Riickgang von 21 % gegentiber der Vor-
jahresperiode. Der Gewinn nach Steuern ist ebenfalls durch die
Restrukturierungsaufwendungen beeinflusst, die sich haupt-
sichlich aus der angekiindigten Reduzierung der Stellenzahl
ergeben.

Das Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zu-
steht, lag bei 0,17 € je Aktie (2008: 0,21 € je Aktie). Dies entspricht
einem Riickgang von 19 % gegentiber der Vorjahresperiode. Das




Ergebnis je Aktie ist durch die Restrukturierungsaufwendungen
in Hohe von 0,09 € je Aktie negativ beeinflusst.

VERMOGENS- UND FINANZLAGE (IFRS)

Wir erzielten im ersten Quartal 2009 einen operativen Cashflow
von 1.385 Mio. € (2008: 1.067 Mio. €). Generell ist unser operati-
ver Cashflow im ersten Quartal hoher als in anderen Quartalen
des Geschiftsjahres. Dies ist vor allem durch Supportleistungen
bedingt, die wir in der Regel im Januar fiir das jeweilige Ge-
schiftsjahr in Rechnung stellen und die zu einem groflen Teil
bereits im ersten Quartal bezahlt werden.

Zum 31. Mirz 2009 betrug die Konzernliquiditit 2.953 Mio. €

(31. Dezember 2008: 1.662 Mio. €). Sie wird berechnet als Summe
aus Zahlungsmittelbestand in Hohe von 2.020 Mio. €

(31. Dezember 2008: 1.277 Mio. €), verfiigungsbeschrinkten Zah-
lungsmitteln in Hohe von 1 Mio. € (31. Dezember 2008: 3 Mio.
€), kurztristigen Wertpapieren und sonstigen Geldanlagen sowie
bestimmten nach US-GAAP als kurzfristig, aber nach IFRS als
langfristig ausgewiesenen Wertpapieren und Geldanlagen in
Hohe von 932 Mio. € (31. Dezember 2008: 382 Mio. €). Der An-
stieg gegentiber dem 31. Dezember 2008 ist insbesondere bedingt
durch den erhéhten operativen Cashflow.

Die Konzernbilanzsumme belief sich zum 31. Mirz 2009 auf
15.217 Mio. € und ist im Vergleich zum 31. Dezember 2008 mit
13.900 Mio. € um 9 % gestiegen.

FORSCHUNG UND ENTWICKLUNG, PRODUKTE (IFRS)

»,Kunden brauchen heute mehr denn je Klarheit tiber ihre Ge-
schiftsentwicklung, aber sie benotigen auch Losungen, die
schnell zu implementieren sind und sich ztigig amortisieren.
Mit unseren Losungen von SAP BusinessObjects bis zur neuen
SAP Business Suite 7 — deren vorkonfigurierte, branchenspezifi-
sche Best Practices helfen, dringende Kundenanforderungen zu
erfiillen — liefern wir unseren Kunden beides. Wir haben unsere
fithrende Stellung im Markt trotz des schwierigen Umfelds be-
haupten kénnen. Dies verdanken wir dem umfassendsten Pro-
dukeportfolio fiir kleine, mittlere und grofle Unternehmen in
unserer Branche und unserer Innovationsfihigkeit, so sagte
Léo Apotheker, Vorstandssprecher der SAP. Die Weiterentwick-
lung unseres Losungsangebots spielte deshalb auch in den ers-
ten drei Monaten des Jahres 2009 eine zentrale Rolle.

Unsere Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung verrin-
gerten sich in den ersten drei Monaten 2009 um 10 % auf

365 Mio. € im Vergleich zu den ersten drei Monaten 2008 mit
405 Mio. €. Die F&E-Quote - also der Anteil der Aufwendungen
fiir Forschung und Entwicklung am Gesamtumsatz — lag im
ersten Quartal 2009 bei 15 % (Q1 2008: 16 %). Die hohe F&E-
Quote belegt unser grofles Entwicklungsengagement. Die Zahl
der in der Entwicklung beschiftigten Mitarbeiter (umgerechnet
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in Vollzeitbeschiftigte) stieg zum 31. Mirz 2009 im Vergleich
zum Vorjahresquartal leicht um 3 % auf 15.401 (31. Mrz 2008:
14.990, 31. Dezember 2008: 15.547).

In den Bereichen Forschung, Entwicklung und Produkte haben
wir in den ersten drei Monaten folgende Fortschritte und Ko-
operationen erzielt:

Im Februar gaben wir gemeinsam mit Landis+Gyr, einem der
international fihrenden Anbieter von Energiezihlern, bekannt,
einen Vertrag zur gemeinsamen Softwareentwicklung unter-
zeichnet zu haben. Im Rahmen dieser Vereinbarung werden
beide Unternehmen die Advanced Metering Infrastructure von
Landis+Gyr mit Hilfe von Enterprise Services in das Losungs-
portfolio SAP for Utilities integrieren. Durch die Integration
werden durchgingige Prozesse vom Zihler bis zu den Ge-
schiftsanwendungen gewihrleistet und die Transparenz und
Verftigbarkeit von Energiedaten verbessert. Energieversorger
profitieren auf diese Weise von einer héheren Prozess- und E-
nergieeffizienz.

Ebenfalls im Februar haben wir mit der SAP Business Suite 7 ein
Softwarepaket vorgestellt, das Unternehmen hilft, ihre Leistung
zu optimieren und die IT-Kosten zu senken. Mit Erweiterungs-
paketen (Enhancement Packages) kénnen Upgrades vereinfacht
und IT-Kosten reduziert werden. Gleichzeitig sorgen ausge-
withlte Analysefunktionen aus dem SAP-BusinessObjects-
Portfolio fiir mehr Transparenz. Durch die schrittweise Einfiih-
rung bewihrter Geschiftsverfahren, die auf unterschiedliche
Branchen ausgerichtet sind, und die Umsetzung einer service-
orientierten Architektur (SOA) lassen sich weitere Prozesse
verbessern.

Mitte Februar stellte die SAP mit SAP BusinessObjects XBRL von
UBmatrix eine neue Anwendung vor, die Unternehmen einen
schnellen und flexiblen Austausch von Finanz- und Geschifts-
informationen unter Einhaltung behordlicher Auflagen, wie
etwa den Bestimmungen der amerikanischen Borsenaufsicht
SEC oder des britischen Finanz- und Zollamtes HM Revenue &
Customs, ermoglicht.

Im Mirz kindigten wir den Plan an, vorkonfigurierte SAP Busi-
nessObjects-Losungen in SAP Business All-in-One zu integrie-
ren. Dadurch soll diese Losung fiir mittelstindische Unterneh-
men um branchenspezifische Funktionen erweitert werden. Die
Erginzung um Business-Intelligence-Funktionalitit ermdglicht
Kunden sofortigen Zugriff auf verlissliche und aktuelle Daten.

Ebenfalls im Mirz gaben wir gemeinsam mit Intel bekannt, un-
sere Zusammenarbeit zu erweitern und den Betrieb von SAP-
Business-One-Anwendungen mit Servern auf Basis der Intel
Xeon-Prozessortechnologie zu optimieren. So konnen kleinere
Unternehmen kiinftig schneller von ihren IT-Investitionen
profitieren. Um das zu erreichen, wollen SAP und Intel ihre
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OEM-Partner und Losungsanbieter dabei unterstiitzen, bran-
chenspezifische Losungspakete zu entwickeln.

Gemeinsam mit Sybase, einem fiihrenden Anbieter von mobi-
len Softwarelésungen, gaben wir im Mirz den Start einer stra-
tegischen Partnerschaft bekannt. Ziel der Zusammenarbeit ist
es, den Zugriff auf SAP-Systeme auch tiber mobile Endgerite
jeglicher Art zu ermoglichen. Erreicht werden soll dieses Ziel
durch die Integration der SAP Business Suite mit der Sybase-
Plattform fiir mobile Geschiftsanwendungen.

Mitte Mirz haben wir eine neue Version von SAP BusinessOb-
jects Global Trade Services angekiindigt, welche nun mit der
Anwendung SAP BusinessObjects Risk Management integriert
ist. Beide gehoren der Losungsfamilie SAP BusinessObjects Go-
vernance, Risk, and Compliance (GRC) an. SAP BusinessObjects
Global Trade Services automatisiert die Einhaltung von Richtli-
nien fiir eine Reihe von Handelsprozessen, zum Beispiel in den
Bereichen Logistik und Auftragsausfithrung. Auf diese Weise
unterstiitzt die Anwendung Kunden dabei, Risiken innerhalb
ihrer Lieferkette einfacher, schneller und effektiver zu identifi-

zieren und zu verringern.

MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER

Ende Januar 2009 gaben wir unsere Absicht bekannt, die welt-
weite Anzahl der Stellen von 51.544 zum Jahresende 2008 auf
48.500 zum Jahresende 2009 zu reduzieren, um die Leistungsfi-
higkeit der SAP an das aktuelle Marktumfeld und die Auswir-
kungen der globalen Rezession anzupassen. Entsprechend re-
duzierte die SAP im ersten Quartal ihren Personalbestand um
1.622 Vollzeitbeschiftigte. Zum Ende des ersten Quartals 2009
beschiftigten wir umgerechnet in Vollzeitbeschiftigte 49.922
Mitarbeiter weltweit (Q4 2008: 51.544). Von den 49.922 Mitarbei-
tern entfielen 15.520 auf Deutschland (Q4 2008: 15.582).

Von ihren Mitarbeitern immer wieder als einer der besten Ar-
beitgeber wahrgenommen zu werden, ist einer der grofiten Er-
folge der SAP. Unternehmen, die mit dem Titel ,Employer of
Choice“ gewiirdigt werden, setzen auf eine wertorientierte Fir-
menkultur, die in der gesamten Branche grofle Anerkennung
findet. Eine tragende Rolle kommt dabei den Mitarbeitern zu:
Denn die Auszeichnung spiegelt ihren Wunsch wider, fir das
ausgewihlte Unternehmen zu arbeiten sowie dessen Ziele und
Strategien zu unterstiitzen, um zu seinem Erfolg beizutragen.
Im Folgenden sind einige aktuelle Beispiele der im ersten Quar-
tal 2009 erhaltenen Auszeichnungen aufgefiihrt:

SAP wurde 2009 erneut zu einem der besten Arbeitgeber
Deutschlands ernannt. In der Rangliste des Instituts Great
Place to Work nehmen wir Platz 2 in der Kategorie
,Groflunternehmen tiber 5.000 Mitarbeiter® ein. Dartiber
hinaus wurde SAP auch mit den Sonderpreisen ,Diversity®
sowie ,Forderung ilterer Mitarbeiter” ausgezeichnet.

SAP Japan gilt als einer der 25 besten Arbeitgeber in der Stu-
die ,,Great Place to Work®, in diesem Jahr bereits zum drit-
ten Mal in Folge.

SAP Finnland wurde vom finnischen Great Place to Work
Institute als einer der 20 besten Arbeitgeber gewtirdigt und
belegte Platz acht in der Kategorie der Unternehmen mit 50
bis 500 Mitarbeitern.

SAP Mexiko wurde in einer Umfrage des Wirtschaftsmaga-
zins CNN auf Platz zehn der besten Unternehmen (,Las Su-
per Empresas®) gewihlt.

UNTERNEHMENSORGANISATION

Unser Vorstandssprecher Henning Kagermann hat sich dazu
entschlossen, nach 27 Jahren bei der SAP und 18 Jahren als Mit-
glied des Vorstands im Mai 2009 aus dem Unternehmen auszu-
scheiden. Bis zu seinem Ausscheiden fiithren er und der gleich-
berechtigte Vorstandssprecher der SAP AG, Léo Apotheker,
unser Unternehmen gemeinsam. Ab Juni 2009 wird Léo Apo-
theker alleiniger Vorstandssprecher der SAP AG.

Claus Heinrich, Vorstandsmitglied der SAP, hat sich dazu ent-
schlossen, als Mitglied des Vorstands im Mai 2009 aus dem Un-
ternehmen auszuscheiden. Claus Heinrich war bis Ende 2008
zustindig fir die interne IT-Organisation, die Optimierung der
internen Geschiftsprozesse sowie das weltweite Netzwerk der
SAP-Entwicklungszentren. Ebenso verantwortete er das globale
Personalwesen und war als Arbeitsdirektor fiir die Arbeit-
nehmerbeziehungen zustindig. Das Vorstandsmitglied Erwin
Gunst wurde mit Wirkung zum 1. Januar 2009 zum neuen Ar-
beitsdirektor der SAP AG ernannt.

Im Mirz haben wir das Thema Nachhaltigkeit langfristig in die
strategische Unternehmensplanung aufgenommen. Zum einen
bieten wir in Zusammenarbeit mit der TechniData AG erweiter-
te Losungen fur Umwelt, Gesundheit und Sicherheit an (SAP
Environment, Health and Safety Management), mit deren Hilfe
Kunden ihre Aktvititen in Bezug auf Nachhaltigkeit weiter
vorantreiben konnen. Zum anderen wird die SAP selbst ihre
Arbeitsprozesse nachhaltig gestalten. So haben wir uns ver-
pflichtet, unsere Treibhausgasemissionen bis 2020 auf das Niveau
des Jahres 2000 zu senken. Um diese Entwicklung zu unterstiit-
zen, haben wir einen funktionstibergreifenden Geschiftsbereich
Nachhaltigkeit ins Leben gerufen, der vom ersten Chief Sustai-
nability Officer unseres Unternehmens geftihrt wird.

AKQUISITIONEN

Wir haben im ersten Quartal 2009 keine Akquisitionen durchgefiihrt.
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AKTIE UND MARKTKAPITALISIERUNG

Die Stammaktien der SAP AG sind an der Frankfurter Wertpapier-
borse sowie an verschiedenen anderen deutschen Borsenplitzen
notiert. In den USA werden die American Depositary Receipts
(ADRs) unter der Kennung ,SAP“ gehandelt. Ein American
Depositary Receipt entspricht einer Stammaktie. SAP ist im
DAX notiert.

Die SAP-Aktie schloss am 31. Mirz 2009 im XETRA-Handel bei
26,68 €. Somit betrug die Marktkapitalisierung der SAP AG auf der
Basis von 1.226 Mio. Sttick ausstehenden Aktien zum Stichtag
rund 32,7 Mrd. €. Der Kurs der SAP-Aktie gewann damit 5,7 %
gegentiber dem Jahresende 2008. Im Vergleich dazu fielen der
DAX in den ersten drei Monaten 2009 um 15,1 % und der Dow
Jones EURO STOXX 50 um 15,4 %. Der S&P North Software-
Software Index ™ (frither ,GSTI-Index Software“) nahm um 3,9

% zu.

Im ersten Quartal 2009 haben wir keine eigenen Aktien zurtick-
gekauft und 81.796 Aktien an Mitarbeiter ausgegeben, die Akti-
enoptionen im Rahmen von aktienorientierten Vergiitungs-
programmen ausiibten. Zum 31. Mirz 2009 verfiigte SAP tiber
38 Millionen eigene Aktien (rund 3,1 % der ausstehenden Akti-
en) zu einem durchschnittlichen Preis von 35,43 € je Aktie.

Vorstand und Aufsichtsrat der SAP AG schlagen der Hauptver-
sammlung fir das Geschiftsjahr 2008 eine Dividende in Hohe
von 0,50 € je Stammaktie vor. Das entspricht der Dividende im
Vorjahr. Vorbehaltlich der Zustimmung der Hauptversamm-
lung betrigt damit die Gesamtausschtittung an die Aktionire
etwa 594 Mio. € (basierend auf der Anzahl ausstehender Aktien
zum 31. Dezember 2008). Die Dividende entspricht einer Aus-
schiittungsquote von 32 %.

Weitere Informationen zur SAP-Aktie sind bei Bloomberg unter
der Kennung ,SAP GR*, bei Reuters unter ,SAPG.F* und bei
Quotron unter ,SAGR.EU“ sowie auf der Internetseite der SAP
unter der Adresse www.sap.de erhiltlich.

WICHTIGE EREIGNISSE NACH QUARTALSENDE

Im April 2009 haben wir ein Schuldscheindarlehen in Hohe von
667 Mio. € erfolgreich platziert und damit unsere Liquidititslage
weiter verbessert.

RISIKEN

SAP verfiigt tiber ein Risikomanagement-System, das sowohl
die frithzeitige Erkennung und Analyse von Risiken als auch die
Ergreifung entsprechender Manahmen ermoglicht. Fiir Ver-
inderungen innerhalb der Rechtsrisiken gegentiber der letzten
Jahresberichterstattung verweisen wir auf Textzifter (11) im
Anhang zum Konzernzwischenabschluss. Die anderen Risiko-
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faktoren haben sich gegeniiber dem Berichtsjahr 2008 nicht
signifikant verindert und sind im SAP-Geschiftsbericht 2008
sowie im Jahresbericht ,Form 20-F“ fiir das Jahr 2008 ausfiihrlich

erliutert.

AUSBLICK

Auch fiir den weiteren Verlauf des Jahres 2009 ist mit keiner
nennenswerten Erholung der Weltwirtschaft zu rechnen: Darin
stimmen OECD, IWF und EZB in ihren Prognosen von Mirz
und April 2009 tiberein. Die globale Krise des Finanzsektors, der
daraus entstandene Vertrauensverlust sowie der Riickgang der
wirtschaftlichen Akuivitit sind zu tiefgreifend fiir einen raschen
Umschwung, so etwa die OECD. Wie auch der IWF rechnet sie
damit, dass die Weltwirtschaft 2009 sogar noch tiefer in die Re-
zession gerit. Erst 2010 sollen staatliche Konjunkturprogramme
zu wirken beginnen. Friithestens dann kann der Finanzsektor
wieder richtig funktionieren und der Kreditmarket sich erholen,
prognostiziert der IWF.

Auch bezogen auf die Region EMEA dhneln sich die Vorhersa-
gen: 2009 wird der Riickgang andauern, sich dabei allerdings
verlangsamen und 2010 in eine miBige Erholung tibergehen.
Speziell in Deutschland sollen die staatlichen Mafnahmen ab
dem zweiten Halbjahr 2009 leichte Wirkung zeigen.

Fiir die Region Amerika erwarten IWF und OECD ebenfalls, dass
der wirtschaftliche Riickgang das restliche Jahr 2009 tiber an-
dauert. Allerdings soll er sich im zweiten Halbjahr verlangsa-
men, wenn zum Beispiel in den USA die staatlichen Hilfspro-
gramme wirken und die Finanzmirkte sich stabilisieren. Fiir
2010 erwarten die Analysten, dass langsam wieder ein Auf-
schwung einsetzt.

Ein dhnliches Bild bietet sich auch in der Region AP] und spe-
ziell in Japan: IWF und OECD erwarten nach dem Einbruch
2009 eine Stabilisierung im ersten Halbjahr 2010, wenn die In-
landsnachfrage wieder anzieht.

Alle Berechnungen beruhen auf der Annahme, dass die Finanz-
krise nicht noch starker ausfillt, als die Experten von IWF,
OECD und EZB zurzeit erwarten, sondern dass sie sich vielmehr
ab Ende 2009 abschwicht. Sollte allerdings die schwache Wirt-
schaft das Bankensystem weltweit doch stirker beeintrichtigen
oder sollten sich die staatlichen Manahmen als unzureichend
erweisen, wiirde die Rezession noch stirker ausfallen. Falls um-
gekehrt die Unterstiitzungsmafnahmen der Regierungen fri-
her greifen, kann der Aufschwung bereits 2009 beginnen.

Auch im weiteren Verlauf des Jahres 2009 wird der Hardwarebe-
reich noch schlechter abschneiden als der Softwaresektor: IDC
erwartet in seiner jiingsten Prognose von Februar 2009 bei Soft-



KONZERNZWISCHENLAGEBERICHT

ware weltweit ein geringes Wachstum, bei Hardware dagegen
einen leichten Riickgang. Grund fur das insgesamt reduzierte
Wachstum des IT-Marktes ist laut IDC, dass viele Unternehmen
2009 ihre IT-Projekte aufschieben oder kiirzen.

Dass die Krise das Softwaregeschiift bisher etwas weniger hart
getroffen hat als den Hardwarebereich, ist nach Einschitzung
von IDC darauf zuriickzufiihren, dass die Rezession sich hier
langsamer auswirkt als in anderen Branchen. Denn in der Krise
investieren Unternehmen zunichst in Software, um Kosten
einzusparen und die Arbeitsproduktivitit zu erhohen.

Die Region EMEA wird die Krise im weiteren Verlauf des Jahres
2009 stark treffen. IDC erwartet hier fiir den IT-Markt eine
Stagnation des Wachstums, das US-amerikanische Marktfor-
schungsunternehmen Gartner sogar einen stirkeren Riick-
gang. Als Ausnahmen nennt der IDC den Nahen Osten und
Afrika mit einem erwarteten Wachstum des IT-Sektors. Fiir
Mittel- und Osteuropa prognostizieren die Experten von IDC
dagegen ebenfalls ein nachlassendes IT-Geschift, wobei fir
Russland der grofite Riickgang erwartet wird. In diesem Land
wird sich die Branche laut IDC allerdings 2010/11 ztgig erholen,
da die technologischen Voraussetzungen dafiir bereits vorhan-
den sind. Fiir Westeuropa erwartet IDC fur 2009 ebenfalls nur
ein duflerst geringes Wachstum der IT-Ausgaben. Der Soft-
waremarkt wird hier 2009 erheblich von Einsparungen betroffen
sein und nur noch in geringem Umfang zunehmen.

Die Region Amerika leidet 2009 nach Aussage von IDC vor al-
lem unter der Ungewissheit tiber den weiteren Verlauf der Kri-
se. Fiir den dortigen IT-Markt erwartet IDC im Jahr 2009 eine
Stagnation, fiir das Segment Paktsoftware ein leichtes Wachs-
tum.

In der Region APJ erwarten laut IDC viele Unternehmen eine
wirtschaftliche Erholung innerhalb von zwei bis drei Jahren. Fiir
den asiatischen Softwaremarkt im laufenden Jahr senkten die
Analysten ihre Erwartungen jedoch ebenfalls und gehen nun
von einem nur geringeren Wachstum aus. Vergleichsweise gut
schitzen sie dabei Indien und China ein: Hier rechnet IDC mit
einer ziigigen Erholung, sobald die Weltwirtschaft wieder an-
zieht. Dies gilt jedoch nicht fiir Japan: im Jahr 2009 werden dort
die IT-Ausgaben sinken.

Alle Prognosen gehen davon aus, dass die Weltwirtschaft, insbe-
sondere die Finanzmirkte und der Kreditsektor, sich ab Herbst
2009 von der Krise erholt. Sollte die Rezession dagegen linger
dauern und stirker ausfallen als bisher vermutet, wiirden die
Analysten ihre Schitzungen weiter nach unten anpassen.

Wir erwarten, dass die Marktbedingungen im Jahr 2009 weiter-
hin schwierig bleiben. Dartiber hinaus werden auch die Ergeb-
nisse des zweiten Quartals 2009 mit den entsprechenden Vor-
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jahresergebnissen nur schwer vergleichbar sein, da das zweite
Quartal 2008 noch vor Beginn der Wirtschaftskrise lag, die ab
dem dritten Quartal 2008 starken Einfluss auf die weltweite
Marktentwicklung nahm.

Wir haben bereits bekannt gegeben, unser Unternehmen an die
wirtschaftlichen Bedingungen und die weitreichenden Folgen
der Wirtschaftskrise anzupassen und die Zahl der Stellen welt-
weit bis zum Jahresende 2009 unter konsequenter Ausnutzung
der natiirlichen Fluktuation auf 48.500 zu reduzieren. Wir er-
warten dadurch im Jahr 2009 einmalige Restrukturierungsauf-
wendungen in Hohe von etwa 200 Mio. € bis 300 Mio. € und ab
dem Jahr 2010 jahrliche Einsparungen bei den Personalaufwen-
dungen im Vergleich zum Jahr 2008 in Hohe von etwa 300 Mio.
€ bis 350 Mio. €. Die Restrukturierungsaufwendungen von 166
Mio. € im ersten Quartal 2009 beziehen sich hauptsichlich auf
eine Verringerung der Stellenzahl um 2.200 Stellen. Fiir weiter-
fiithrende Informationen zu den Restrukturierungsaufwendun-
gen verweisen wir auf Textziffer (7).

Wir werden die seit Oktober 2008 eingeleiteten Kostensen-
kungsmafnahmen fortfithren und weitere Mafnahmen ergrei-
fen, um alle variablen Kosten einschliefflich der Kosten fiir ex-
terne Dienstleister und Investitionen zu senken.

Der Ausblick fur das Geschiftsjahr 2009 bleibt gegeniiber dem
bereits am 28. Januar 2009 im Rahmen der Bekanntgabe der vor-
liufigen Ergebnisse fur das Geschiftsjahr 2008 veroffentlichten
Ausblick unverindert:

Aufgrund des anhaltenden unsicheren wirtschaftlichen Um-
felds haben wir entschieden, ftir das Geschiftsjahr 2009 keine
spezifische Prognose fiir die Erlose aus Software und softwarebe-
zogenen Services zu geben. Wir erwarten fiir das Geschiftsjahr
2009, dass die operative Marge (Non-GAAP), welche um einma-
lige Abschreibungen auf die abgegrenzten Supporterldse aus der
Akquisition von Business Objects und akquisitionsbedingte
Aufwendungen bereinigt ist, ohne Berticksichtigung der Wech-
selkurseinfliisse zwischen 24,5 % und 25,5 % liegen wird. Dies
schlieft einmalige im Zusammenhang mit der geplanten Stel-
lenreduzierung anfallende Restrukturierungsaufwendungen in
Hohe von 200 Mio. € bis 300 Mio. € ein, die die geplante operative
Marge (Non-GAAP) um 2 bis 3 Prozentpunkte verringern. Die-
ser Ausblick fur die Entwicklung der operativen Marge (Non-
GAAP) basiert auf der Annahme, dass die software- und soft-
warebezogenen Serviceerlose (Non-GAAP), die um einmalige
Abschreibungen auf die abgegrenzten Supporterlose aus der
Akquisition von Business Objects bereinigt sind, ohne Bertick-
sichtigung der Wechselkurseinfliisse in einer Spanne zwischen
dem Vorjahreswert und bis zu 1 % unter dem Vorjahreswert
(2008: 8,623 Mrd. €) liegen werden.

Entsprechend erwarten wir auch eine Verringerung des opera-
tiven Ergebnisses.
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Wir rechnen fiir das Geschiftsjahr 2009 (basierend auf dem Er-
gebnis aus fortgefithrten Geschiftsaktivititen nach US-GAAP)

mit einer effektiven Steuerrate zwischen 29,5 % und 30,5 % (2008:

30,0 %).

Wir werden unsere Aktionire — die Zustimmung der Hauptver-
sammlung am 19. Mai 2009 vorausgesetzt — durch eine Dividen-
de fiir das Geschiftsjahr 2008, die einer Ausschiittungsquote
von 32 % entspricht, am Unternehmenserfolg beteiligen.

Die fiir das Jahr 2009 geplanten Sachinvestitionen ohne Akquisi-
tionen, die voll aus dem operativen Cashflow gedeckt werden
konnen, umfassen vor allem die Fertigstellung neuer Biiroge-
biude an verschiedenen Standorten.

Der Ausblick basiert unter anderem auf den dargestellten Pri-
missen der konjunkturellen Entwicklung sowie darauf, dass wir
im Geschiftsjahr 2009 keine grofere Akquisition durchfithren.

KONZERNZWISCHENLAGEBERICHT



IFRS-KONZERNZWISCHENABSCHLUSS 13
(UNGEPRUFT)
KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG, BERICHTSZEITRAUM 1. JANUAR - 31. MARZ
Mio. €, falls nicht anders bezeichnet Anhang 2009 2008 Verénderung
in %
Softwareerlose 418 622 -33
Supporterlose 1.252 1.062 18
Subskriptions- und sonstige softwarebezogene Serviceerlose 71 56 27
Software- und softwarebezogene Serviceerlése 1.741 1.740 0
Beratungserlose 553 587 -6
Schulungserlose 72 104 -31
Sonstige Serviceerlose 24 25 -4
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Serviceerlése 649 716 -9
Sonstige Erlose 7 8 -13
Umsatzerlose 2.397 2.464 -3
Software- und softwarebezogene Servicekosten -386 -375 3
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten -521 -568 -8
Forschungs- und Entwicklungskosten -365 -405 -10
Vertriebs- und Marketingkosten -513 -599 -14
Allgemeine Verwaltungskosten -139 -152 -9
Restrukturierungsaufwendungen 7) -166 -5 3.220
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrage 0 0 N/A
Operative Aufwendungen -2.090 -2.104 -1
Betriebsergebnis 307 360 -15
Sonstige Aufwendungen und Ertrage -2 -2 0
Zinsertrage 9 23 -61
Zinsaufwendungen -24 -31 -23
Sonstige finanzielle Ertrage -3 7 -143
Ergebnisanteile an assoziierten Unternehmen, die nach der Equity-Methode
bilanziert werden 0 - -l
Finanzergebnis, netto -18 -2 800
Gewinn vor Ertragsteuern 287 356 -19
Steuern vom Einkommen und Ertrag (5) 91 -108 -16
Gewinn nach Steuern 196 248 -21
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 0 0 N/A
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 196 248 -21
Erg:\?:rifvé:;krtti?r; gas den Gesellschaftern der SAP AG zusteht 6) 0.17 0.21 19
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht 6) 0.16 0.21 24

- verwassert in €




14

KONZERNBILANZ ZUM 31. MARZ 2009 UND ZUM 31. DEZEMBER 2008

IFRS-KONZERNZWISCHENABSCHLUSS

Mio. € Anhang 31.3.2009 31.12.2008 Verénderung
in %

AKTIVA
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 2.020 1.277 58
Verfugungsbeschrankte Zahlungsmittel 1 3 -67
Wertpapiere und sonstige kurzfristige Geldanlagen 932 382 144
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 151 206 -27
Finanzielle Vermogenswerte 1.083 588 84
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, netto 3.250 3.128 4
Sonstige Vermogenswerte 79 92 -14
Steuererstattungsanspriiche 283 399 -29
Aktive Rechnungsabgrenzung 117 84 39
Kurzfristige Vermdgenswerte 6.833 5.571 23
Geschéfts- oder Firmenwert 5.014 4.975 1
Immaterielle Vermégenswerte, netto 1.080 1.140 -5
Sachanlagen, netto 1.402 1.405 -0
Anteile an assoziierten Unternehmen 22 21 5
Finanzanlagen 71 74 -4
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 163 167 -2
Finanzielle Vermogenswerte 256 262 -2
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, netto 1 2 -50
Sonstige Vermogenswerte 42 39 8
Steuererstattungsanspriiche 75 33 127
Latente Steueranspriiche 483 441 10
Aktive Rechnungsabgrenzung 31 32 -3
Langfristige Vermoégenswerte 8.384 8.329 1
BILANZSUMME 15.217 13.900 9
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Mio. € Anhang 31.3.2009 31.12.2008 Veréanderung
in %
PASSIVA

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 520 539 -4
Ertragsteuerverpflichtungen 315 363 -13
Finanzielle Verbindlichkeiten 2.533 2.563 -1
Sonstige Verbindlichkeiten 1.084 1.488 -27
Finanzielle und Sonstige Verbindlichkeiten 3.617 4.051 -1
Riickstellungen 366 248 48
Passive Rechnungsabgrenzung* 2.082 623 234
Kurzfristige Verbindlichkeiten 6.900 5.824 18
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 2 5 -60
Ertragsteuerverpflichtungen 301 278 8
Finanzielle Verbindlichkeiten 29 40 -28
Sonstige Verbindlichkeiten 51 50 2
Finanzielle und Sonstige Verbindlichkeiten 80 90 -1
Ruckstellungen 257 232 1
Latente Steuerschulden 212 239 -11
Passive Rechnungsabgrenzung* 57 61 -7
Langfristige Verbindlichkeiten 909 905 0
Verbindlichkeiten 7.809 6.729 16
Grundkapital 1.226 1.226 0
Eigene Aktien -1.353 -1.362 -1
Kapitalriicklage 318 320 -1
Gewinnriicklagen* 7.638 7.442 3
Andere im Eigenkapital erfasste Wertanderungen -423 -457 -7
Summe Eigenkapital der Aktionéare der SAP AG 7.406 7.169 3
Minderheitenanteile 2 2 0

Eigenkapital (8) 7.408 7.171
BILANZSUMME 15.217 13.900 <)

* Die Anpassungen der Vorjahreszahlen sind bedingt durch die Anwendung des IFRIC 13 , Kundenbindungsprogramme*.
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KONZERNGESAMTERGEBNISRECHNUNG
BERICHTSZEITRAUM 1. JANUAR - 31. MARZ

Mio. € 2009 2008
Gewinn nach Steuern 196 248
Waéhrungsumrechnungsdifferenzen 31 -75
Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus beizulegenden Zeitwerten von zur VeréuBerung verfligbaren finanziellen Vermégenswer- 0 2
ten

Ergebniswirksame Umbuchung von im Eigenkapital erfassten Veranderungen des beizulegenden Zeitwertes von zur VerauBerung verfugba- 0 1
ren finanziellen Vermogenswerten

Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus beizulegenden Zeitwerten von zur VeréauBerung verfiigbaren finanziellen 0 P
Vermégenswerten, netto

Im Eigenkapital erfasste versicherungsmathematische Gewinne und Verluste aus leistungsorientierten Pensionszusagen und &hnli- 1 1
chen Verpflichtungen

Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow- und Zinsrisiko-Hedges -17 37
Ergebniswirksame Umbuchung von im Eigenkapital erfassten Gewinnen und Verlusten aus Cashflow- und Zinsrisiko-Hedges 19 -1
Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow- und Zinsrisiko-Hedges, netto 2 26
Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow-Hedges zur Absicherung des STAR-Programms 2 13
Ergebniswirksame Umbuchung von im Eigenkapital erfassten Gewinnen und Verlusten aus Cashflow-Hedges zur Absicherung des STAR- A 8
Programms

Im Eigenkapital erfasste Gewinne und Verluste aus Cashflow-Hedges zur Absicherung des STAR-Programms, netto 1 5
Im Eigenkapital erfasste Wéhrungseffekte aus langfristigen Ausleihungen an verbundene Unternehmen 1 -22
Summe der im Eigenkapital erfassten Wertéanderungen vor latenten Steuern 34 -66
Latente Steuern auf direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage und Aufwendungen 0 -10
Summe der im Eigenkapital erfassten Werténderungen 34 -76
Gesamtergebnis 230 172
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 0 0
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 230 172
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ENTWICKLUNG DES KONZERNEIGENKAPITALS
BERICHTSZEITRAUM 1. JANUAR - 31. MARZ

17

Mio. € Grund- Kapital- Gewinn- Kumuliertes Eigene Den Gesell- Minder- Gesamt
kapital riicklage riicklagen ubriges Aktien im schaftern der heiten-
Comprehensive Bestand SAP AG zuste- anteile
Income/Loss hendes Eigen-
kapital

1.1.2008 vor Anpassung gemaB IFRIC 13 1.246 347 6.925 -307 -1.734 6.477 1 6.478
Kumulierte Veranderung aus der erstmaligen Anwendung 12 12 12
von IFRIC 13 ) i i
1.1.2008 nach Anpassung gemaB IFRIC 13 1.246 347 6.913 -307 -1.734 6.465 1 6.466
Gewinn nach Steuern 248 248 248
Direkt im Eigenkapital erfasste Aufwendungen -66 -66 -66
Latente Steuern auf direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage 1

-10 -10 -10
und Aufwendungen
Aktienorientierte Vergltungsprogramme 10 10 10
Veranderung eigener Aktien -6 -195 -201 -201
Ausuibung von Aktienoptionen und Wandlungsrechten aus 7 7 7
Wandelschuldverschreibungen
31.3.2008 1.246 358 7.161 -383 -1.929 6.453 1 6.454
1.1.2009 vor Anpassung gemé&B IFRIC 13 1.226 320 7.454 -457 -1.362 7.181 2 7.183
Kumulierte Veranderung aus der erstmaligen Anwendung 12 12 12
von IFRIC 13
1.1.2009 nach Anpassung gemaB IFRIC 13 1.226 320 7.442 -457 -1.362 7.169 2 7.171
Gewinn nach Steuern 196 196 196
Direkt im Eigenkapital erfasste Aufwendungen 34 34 34
Latente Steuern auf direkt im Eigenkapital erfasste Ertrage
und Aufwendungen
Aktienorientierte Vergltungsprogramme -2 -2 -2
Veréanderung eigener Aktien -2 9 7 7
Austibung von Aktienoptionen und Wandlungsrechten aus 2 2 2
Wandelschuldverschreibungen
31.3.2009 1.226 318 7.638 -423 -1.353 7.406 2 7.408
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KONZERNKAPITALFLUSSRECHNUNG, BERICHTSZEITRAUM 1. JANUAR - 31. MARZ

Mio. € 2009 2008
Gewinn nach Steuern 196 248
Uberleitung des Gewinns nach Steuern auf den Mittelzufluss aus laufender Geschaftstatigkeit

Abschreibungen auf immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen 128 132
Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 0 1
Ergebnis aus dem Verkauf von immateriellen Vermogenswerten und Sachanlagevermogen 1 1
Ergebnis aus dem Verkauf von Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen 0 -8
Abschreibungen auf finanzielle Vermégenswerte 3 0
Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 87 18
Effekte aus dem Hedging aktienorientierter Verglitungsprogramme mit Barausgleich 6 10
Aktienorientierte Vergltungsprogramme inklusive Steuervorteile -2 17
Uberschiissige Steuervorteile aus aktienorientierten Vergiitungsprogrammen 0 -8
Veranderung der latenten Ertragsteuern -73 -57
Verénderung der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen -181 242
Verénderung sonstiger Vermogenswerte 105 32
Veranderung von Ruickstellungen und Verbindlichkeiten -375 -763
Veranderung Rechnungsabgrenzungsposten 1.490 1.202
Mittelzufluss aus laufender Geschéftstéatigkeit 1.385 1.067
Erwerb konsolidierter Unternehmen abziiglich tbernommener Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente -3 -3.687
Ablésung von Verbindlichkeiten im Zuge von Unternehmenserwerben 0 -450
Zugénge von immateriellen Vermoégenswerten und Sachanlagen -50 -61
Abgange von immateriellen Vermogenswerten und Sachanlagen 6 7
Zugange von verfugungsbeschrankten Zahlungsmitteln 0 -451
Abgénge von verfiigungsbeschrénkten Zahlungsmitteln 3 1.000
Zugange von Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen -545 -5
Abgange von Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen 0 422
Zugange von sonstigen finanziellen Vermogenswerten -3 -4
Abgange von sonstigen finanziellen Vermogenswerten 4 17
Mittelabfluss aus Investitionstétigkeit -588 -3.212
Erwerb eigener Aktien 0 -258
Ausgabe eigener Aktien 8 41
Ausgabe neuer Aktien (aktienorientierte Vergiitungsprogramme) 1 7
Uberschiissige Steuervorteile aus aktienorientierten Vergiitungsprogrammen 0 7
Aufnahme von Finanzverbindlichkeiten 0 3.859
Tilgung von Finanzverbindlichkeiten 0 911
Einzahlungen aus der Ausiibung derivativer Eigenkapitalinstrumente (STAR-Absicherung) 4 66
Erwerb von derivativen Eigenkapitalinstrumenten (Absicherung von aktienorientierten Vergiitungsprogrammen mit Barausgleich) 0 -46
Mittelverdnderung aus Finanzierungstétigkeit 13 2.765
Wechselkursbedingte Werténderungen von Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten -67 9
Nettoveranderung der Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 743 629
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteléquivalente zum 1. Januar 1.277 1.608
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente zum 31. Méarz 2.020 2.237
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ANHANG ZUM ZWISCHENABSCHLUSS

Der verkiirzte Zwischenabschluss der SAP AG und ihrer Toch-
terunternehmen, im Folgenden als ,wir®, ,SAP“, ,der Konzern*
oder ,das Unternehmen* bezeichnet, wurde nach den Vor-
schriften der International Financial Reporting Standards
(IFRS) des International Accounting Standards Board (IASB)
und den diesbeztiglichen Interpretationen des International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC), wie sie
in der EU anzuwenden sind, erstellt. Die Bezeichnung ,,JFRS“
umfasst die giiltigen International Accounting Standards (IAS),
International Financial Reporting Standards (IFRS) und die
dazugehorigen Interpretationen. Der Zwischenabschluss zum
31. Mirz 2009 ist unter Beachtung der Regelungen des Interna-
tional Accounting Standard (IAS) 34 aufgestellt worden. Die
Bilanz ist zum Quartal in verkiirzter Form dargestellt.

Verschiedene Informationen und Anhangsangaben, die norma-
lerweise zu einem nach IFRS erstellten Konzernjahresabschluss
gehoren, wurden verkiirzt dargestellt oder weggelassen. Wir
sind jedoch der Uberzeugung, dass die dargestellten Informati-
onen und Anhangsangaben geeignet sind, ein den tatsichlichen
Verhiltnissen entsprechendes Bild zu vermitteln.

Unsere Geschiftstatigkeit unterliegt dem Einfluss von bestimm-
ten saisonalen Schwankungen. In der Vergangenheit waren die

Umsatzerlose im vierten Quartal tendenziell am hochsten. Da-

her konnen die Zwischenergebnisse nur eingeschrinkt als Indi-

kator fiir die Ergebnisse des gesamten Geschiftsjahres herange-

zogen werden.

Vorjahresangaben wurden soweit erforderlich an die aktuelle
Darstellung angepasst. Die Restrukturierungsaufwendungen
wurden als zusitzlicher Posten in der Gewinn- und Verlust-
rechnung gezeigt, um die Elemente der Ertragskraft besser er-
kliren zu konnen.

Dieser verkiirzte und ungepriifte Zwischenabschluss sollte zu-
sammen mit dem gepriiften IFRS-Konzernabschluss der SAP
zum 31. Dezember 2008 gelesen werden.

Aufgrund von Rundungen kénnen sich im vorliegenden Be-
richt bei Summenbildungen und bei der Berechnung von Pro-
zentangaben geringfiigige Abweichungen ergeben.
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Die Anderungen des Konsolidierungskreises im Betrachtungs-

zeitraum sind in folgender Tabelle dargestellt:

Inland Ausland Gesamt
1.1.2008 23 116 139
Zugange 5 68 73
Abgénge -6 -19 -25
31.12.2008 22 165 187
Zugange 0 0 0
Abgénge 0 -15 -15
31.3.2009 22 150 172

Die Reduktion der Anzahl unserer Tochterunternehmen ist im
ersten Quartal 2009 auf die Liquidation nicht operativer Gesell-
schaften zurtickzuftihren. Die Verinderungen des Vorjahres
resultieren aus Akquisitionen sowie aus Verschmelzungen ope-
rativer bzw. der Liquidation nicht operativer Gesellschaften.

Zum 31. Mirz 2009 wurden drei Unternehmen, auf deren Ge-
schifts- und Finanzpolitik SAP einen mafgeblichen Einfluss
austiben kann (,assoziierte Unternehmen*), nach der Equity-
Methode einbezogen.

Der Zwischenabschluss wurde mit den nachfolgend erliuterten
Ausnahmen unter Beachtung derselben Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden aufgestellt, die auch dem Konzern-
abschluss zum 31. Dezember 2008 zugrunde lagen und im dorti-
gen Anhang ausfuhrlich erliutert sind. Fiir weitergehende In-
formationen verweisen wir auf unseren Geschiftsbericht 2008.

Im Juni 2007 veroffentlichte das IFRIC die Interpretation IFRIC
13 ,Kundenbindungsprogramme* (,IFRIC 13“), die die Bilanzie-
rung von Kundenbonusprogrammen in der Form von Bonus-
punkten, Flugmeilen oder Ahnlichem regelt. Die Interpretation
regelt insbesondere, wie und in welcher Hohe Verpflichtungen
fiir noch zu erbringende, vergiitungsfreie oder verbilligte Pro-
dukte und Leistungen gegentiber Kunden zu bilanzieren sind.
IFRIC 13 ist riickwirkend fiir Geschiftsjahre anzuwenden, die
am oder nach dem 1. Januar 2009 beginnen. In Folge der erstma-
ligen Anwendung haben wir die Gewinnriicklagen in unserer
Bilanz vom 1. Januar 2008 um 12 Mio. € angepasst. Die Auswir-
kung auf unsere Gewinn- und Verlustrechung zum 31. Mirz
2009 bzw. 31. Mirz 2008 war nicht wesentlich. Die riickwirkende
Anwendung hatte keinen wesentlichen Einfluss auf unseren
Konzernabschluss. Dartiber hinaus gehen wir davon aus, dass
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die Anwendung von IFRIC 13 auch auf unsere kiinftigen Kon-
zernabschliisse keine wesentlichen Auswirkungen haben wird.

Im Mirz 2009 veroffentlichte der IASB , Eingebettete Derivate —
Anderungen zu IFRIC 9 und IAS 39% (,IFRIC 9¢). Die Anderun-
gen zu IFRIC 9 ,Erneute Beurteilung eingebetteter Derivate®
und zum IAS 39 , Finanzinstrumente: Ansatz und Bewertung*
stellen die bilanzielle Behandlung eingebetteter Derivate fiir
Unternehmen klar, welche von der Umklassifizierungsinde-
rung Gebrauch machen, die der IASB im Oktober 2008 verof-
fentlicht hat. Nach der Umklassifizierungsinderung ist es Un-
ternehmen gestattet, bestimmte Finanzinstrumente unter be-
stimmten Umstinden aus der Kategorie ,erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert zu bewertende Finanzinstrumente in
die Kategorien ,zur Veriduferung bestimmte Vermogenswerte
oder , Verbindlichkeiten und Forderungen® umzuklassifizieren.
SAP hat von diesen Moglichkeiten zur Umbklassifizierung kei-
nen Gebrauch gemacht. IFRIC 9 stellt dartiber hinaus klar, dass
alle eingebetteten Derivate neu beurteilt und, sofern notwen-
dig, separat im Abschluss erfasst werden miissen, sobald ein
Finanzinstrument aus der Kategorie ,erfolgswirksam zum bei-
zulegenden Zeitwert zu bewertende Finanzinstrumente® um-
klassifiziert wird. Diese Anderungen sind riickwirkend auf Be-
richtsperioden anzuwenden, die am oder nach dem 30. Juni
2009 enden. IFRIC 9 wurde noch nicht von der Europiischen
Union in europiisches Recht tibernommen. Wir gehen davon
aus, dass die Anderungen zu IFRIC 9 keine signifikante Auswir-
kung auf unseren Konzernabschluss haben werden.

Im April 2009 veroffentlichte der IASB ,,Verbesserungen der
IFRS® — eine Sammlung von Anderungen an zwolf Internatio-
nal Financial Reporting Standards — als Teil seines Programms
jihrlicher Verbesserungen der Standards. Dieses soll dazu die-
nen, notwendige, aber nicht dringliche Anderungen an den
IFRS vorzunehmen, die nicht Teil eines anderen groferen Pro-
jektes sind. Die jiingsten Anderungen waren Teil eines Stan-
dardentwurfs vorgeschlagener Anderungen an den IFRS, die im
Oktober 2007, August 2008 und Januar 2009 veroffentlicht wor-
den waren. Die meisten Anderungen, die aus diesem Standard
resultieren, treten fiir Geschiftsjahre in Kraft, die am oder nach
dem 1. Januar 2010 beginnen, wobei eine frithzeitige Anwen-
dung erlaubt ist. Wir evaluieren derzeit die Auswirkungen die-
ser Anderungen auf unsere Rechnungslegung.

Wir haben im ersten Quartal 2009 keine Akquisitionen durchgefiihrt.
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Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag und die Er-
tragsteuerquote entwickelten sich im ersten Quartal 2009 im
Vergleich zum ersten Quartal 2008 wie folgt:

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet 1. Quartal 1. Quartal
2009 2008
Gewinn vor Ertragsteuern 287 356
Steuern vom Einkommen und Ertrag -91 -108
Ertragsteuerquote in % 31,7 30,3
1. Quartal 1. Quartal
2009 2008
Den Gesellschaftern der SAP AG zustehender 196 248
Gewinn nach Steuern in Mio. €
Gewichtete durchschnittliche Anzahl der Aktien 1187 1196
in Mio. - unverwéssert
Verwassernde Aktienoptionen in Mio. 1 1
Qewichtete dgrchsohnittliche Anzahl der Aktien 1188 1197
in Mio. - verwassert
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern 0.17 0.21
der SAP AG zusteht - unverwéssert in € ' ’
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern 0.16 0.21
der SAP AG zusteht - verwassert in € ' '

In die Berechnung der verwisserten Ergebnisse je Aktie haben
wir Wandelschuldverschreibungen und Aktienoptionen, die im
Zusammenhang mit dem LTI-Plan 2000 oder dem Stock Option
Plan 2002 gewihrt wurden und die in den ersten drei Monaten
2009 zum Bezug von 37,6 Millionen SAP-Aktien sowie in den
ersten drei Monaten 2008 zum Bezug von 45,4 Millionen SAP-
Aktien berechtigten, nicht einbezogen, da die Ausiibungspreise
der Wandelschuldverschreibungen und Aktienoptionen tiber
den durchschnittlichen Bérsenkursen der SAP-Aktie in diesen
Perioden lagen.
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SAP kindigte im Januar 2009 an, das im Oktober 2008 initiierte
Programm zur Kostensenkung fortzuftihren und hierbei die
Zahl der Stellen bis zum Jahresende von 51.544 auf 48.500 zu
reduzieren.

Mit der Aufstellung und Umsetzung des entsprechenden Re-
strukturierungsplans wurde im ersten Quartal 2009 begonnen.
Wihrend es das Ziel ist, die Reduzierung des Personalbestands
unter konsequenter Ausnutzung der natiirlichen Fluktuation
zu erreichen, wurden den Mitarbeitern im ersten Quartal 2009
bereits Abfindungs- oder Frithverrentungsangebote gemacht.
Im ersten Quartal 2009 entstanden 166 Mio. € Restrukturie-
rungsaufwendungen durch die aufwandswirksame Zufithrung
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von 167 Mio. € zu den Restrukturierungsriickstellungen und
die Auflésung von 1 Mio. €. Die Restrukturierungsaufwendun-
gen von 166 Mio. € im ersten Quartal 2009 beziehen sich haupt-
sichlich auf eine Verringerung der Stellenzahl um 2.200 Stellen.
Daritiber hinaus werden derzeit Gebiude identifiziert, die auf-
grund geringerer Mitarbeiterzahlen geriumt werden kénnen.
Sobald ein Plan zur vorzeitigen Beendigung von Mietvertrigen
besteht, werden wir Drohverlustriickstellungen bilden.

Restrukturierungskosten des Vorjahres beziehen sich auf Re-
strukturierungsaktivititen im Zusammenhang mit dem Erwerb
von Business Objects.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die Entwicklung
der Restrukturierungsriickstellung:

Mio. € 1.1.2009 Zufiihrung Anderung | Inanspruch- | Auflésung | Wahrungs- | 31.3.2009
Konsoli- nahme effekt
dierungs-
kreis
Mitarbeiterbezogene Aufwendungen 13 165 0 -22 -1 0 155
Aufwendungen fir ungenutzte Mietflachen 39 2 0 -4 0 1 38
Summe 52 167 0 -26 -1 1 193

Die Anzahl der per 31. Mirz 2009 ausgegebenen nennwertlosen
Stammaktien belief sich auf 1.225.844.696 (31. Dezember 2008:
1.225.762.900). Auf jede Aktie entfillt ein rechnerischer Nenn-
wert von 1 €.

Aufgrund der Austibung von Bezugsrechten im Rahmen von
aktienorientierten Vergtitungsprogrammen erhohte sich die
Anzahl der Aktien im ersten Quartal 2009 um 81.796 Aktien
(erstes Quartal 2008: 326.976).

Zum 31. Mirz 2009 befanden sich 38 Millionen eigene Aktien im
Bestand der SAP, auf die ein Anteil am Grundkapital in Hohe
von 38 Mio. € oder 3,1 % entfillt. Im ersten Quartal 2009 haben
wir keine SAP-Aktien erworben oder abgegeben. Im ersten
Quartal 2008 haben wir 8 Millionen Aktien zu einem Kurs von
durchschnittlich 32,19 € pro Aktie erworben und 2 Millionen
Aktien zu einem Kurs von durchschnittlich 23,24 € pro Aktie
abgegeben. Die Zuginge im ersten Quartal 2008 entsprachen
einem Anteil am Grundkapital in Hohe von 8 Mio. € bzw. 0,6 %,
die Abginge entsprachen einem Anteil am Grundkapital in
Hohe von 2 Mio. € bzw. 0,1 %. Uns stehen aus eigenen Aktien
keine Dividenden- oder Stimmrechte zu. Im ersten Quartal 2009
und im ersten Quartal 2008 wurden keine ADRs erworben.
Zum 31. Mirz 2009 und 2008 befanden sich jeweils keine ADRs
in unserem Bestand.

Eine detaillierte Beschreibung unserer aktienorientierten Ver-
giitungsprogramme findet sich unter Textzitter (27) in unserem
Geschiftsbericht 2008 und in unserem Jahresbericht ,Form 20-
F«.

Die Anzahl der ausstehenden Optionen (mit Ausgleich durch
Eigenkapitalinstrumente) und der Wandelschuldverschreibun-
gen betrigt:

Anzahl in Tausend Anzahl der ausstehenden Optionen mit
Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumen-

te und Wandelschuldverschreibungen

31.3.2009 31.12.2008
Stock Option Plan 2002 3.490 4.961
Long-Term Incentive 2000 Plan
(Wandelschuldverschreibungen ) 5.900 5933
Long-Term Incentive 2000 Plan 700 756
(Optionen)

Jede Aktienoption sowie jede Wandelschuldverschreibung be-
rechtigt zum Bezug von vier Aktien der SAP AG. Die aktienori-
entierten Vergiitungen entfallen wie folgt auf die verschiedenen
Aufwandspositionen:
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Mio. € 1. Quartal 1. Quartal | Verdnderung
2009 2008 in %

Software- und software- y 1 0
bezogene Servicekosten
Beratungs-, Schulungs- und

) ) 1 1 0
sonstige Servicekosten
Forschungs- und Entwick- y 4 75
lungskosten
Vertriebs- und Marketingkos- 0 2 -100
ten
Allgemeine Verwaltungskosten -1 -1 0
Aktienorientierte Vergitung -3 -9 -67

Eine detaillierte Beschreibung unserer Haftungsverhiltnisse
findet sich unter Textziffer (22) in unserem Konzernabschluss
2008. Seit unserem letzten Jahresabschluss haben sich keine we-
sentlichen Anderungen beztiglich unserer Haftungsverhaltnisse
ergeben.

Angaben zu Haftungsverhiltnissen im Zusammenhang mit
Rechtsstreitigkeiten befinden sich unter Textziffer (11).

Im Oktober 2006 reichte Sky Technologies LLC mit Sitz in den
USA (,,Sky“) eine Klage gegen uns und Oracle in den USA ein.
Sky behauptet, dass Produkte und Leistungen der SAP jeweils
einen oder mehrere Anspriiche seiner fiinf Patente verletzen.
Die Klage lautet auf die Zahlung eines nicht konkretisierten
Schadenersatzes und eine dauerhafte Unterlassung. Im Juni
2007 fand ein Gerichtstermin statt, in dem tber die Auslegung
der Patentanspriiche gesprochen wurde (Markman Hearing).
Das weitere Verfahren wurde fiir die Zeit eines anhingigen Ver-
fahrens hinsichtlich eines Zwischenurteils vor dem Court of
Appeals for the Federal Circuit ausgesetzt.

Im Januar 2007 reichte die deutsche CSB-Systems AG (,,CSB*)
eine Klage gegen uns in Deutschland ein. CSB behauptet, dass
Produkte und Leistungen der SAP einen oder mehrere Ansprii-
che eines deutschen Patents und eines deutschen Gebrauchs-
musters der CSB verletzen. Die Klage lautet auf Zahlung eines
vorldufigen Schadenersatzes in Hohe von 1 Mio. € und eine
dauerhafte Unterlassung. CSB kann die Schadenersatzforde-
rung im Rahmen des Verfahrens erhéhen. Im Juli 2007 hat die
SAP ihre Klageerwiderung eingereicht, mit der auch die Nich-
tigkeit des Patents und das Verfahren zur Loschung des
Gebrauchsmusters beantragt worden ist. In der Verhandlung
hinsichtlich der Nichtigkeit des Patents im Januar 2009 wurde
das Patent fiir ungiiltig erklirt. Gegen diese Entscheidung hat
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CSB Berufung eingelegt. Die Verhandlung tiber den Verlet-
zungsvorwurf ist bis zur Entscheidung tiber die Nichtigkeit des
Patents ausgesetzt worden. Die Nichtigkeitsklage gegen das
Gebrauchsmuster ist auf den Mai 2009 festgelegt worden.

Im Mirz 2007 reichten die Oracle Corporation mit Sitz in den
USA und einige ihrer Tochtergesellschaften (,,Oracle®) eine
Klage gegen TomorrowNow, Inc. und ihre Mutterunterneh-
men SAP America, Inc. und SAP AG (,SAP“) in den USA ein. Im
Juni 2007, im Juli 2008 sowie im Oktober 2008 hat Oracle die Kla-
ge jeweils gedndert. Gemif der geinderten Klage werden Urhe-
berrechtsverstofle, Verstofe gegen den Federal Computer Fraud
and Abuse Act und den California Computer Data Access and
Fraud Act sowie unlauterer Wettbewerb, vorsitzliche und fahr-
lissige Storung in Aussicht stehender wirtschaftlicher Vorteile
und zivilrechtliche Verschworung behauptet. In der Klage wird
behauptet, dass SAP proprietire und urheberrechtlich ge-
schiitzte Softwareprodukte und anderes vertrauliches Material,
das Oracle zur Dienstleistungserbringung fiir eigene Kunden
entwickelt hat, unerlaubt kopiert und sich diese widerrechtlich
angeeignet hat. Die Klage lautet auf den Erlass einer vorldufigen
Verfiigung auf Unterlassung und die Zahlung eines nicht kon-
kretisierten Schadenersatzes einschlieflich der Zahlung eines
Strafschadenersatzes. Im Juli 2007 haben die SAP und Tomor-
rowNow ihre Klageerwiderung auf die urspriingliche Klage
eingereicht. Im Oktober 2008 haben die SAP und Tomorrow-
Now als Antwort auf die dritte Klageinderung eine Klageabwei-
sung eingereicht. Der Gerichtstermin ist auf Februar 2010 ter-
miniert worden. Im Juni 2007 wurde SAP aufferdem davon in
Kenntnis gesetzt, dass das US-Justizministerium eine Untersu-
chung hinsichtlich der genannten Punkte eingeleitet und von
SAP und TomorrowNow Unterlagen angefordert hat. SAP und
TomorrowNow kooperieren und beantworten die urspriingli-
chen und zusitzlichen Fragen und Dokumentenanforderungen
des Justizministeriums. Im Februar 2009 fand eine Vergleichs-
verhandlung statt, die jedoch ergebnislos geblieben ist.

Im April 2007 reichte die Versata Software, Inc., vormals Trilogy
Software Inc. (,,Versata®) mit Sitz in den USA eine Klage gegen
uns in den USA ein. In der Klage behauptet Versata, dass Pro-
dukte und Dienstleistungen der SAP einen oder mehrere An-
spriiche von fiinf von Versata gehaltenen Patenten verletzen.
Mit der Klage macht Versata einen nicht konkretisierten Scha-
denersatz und eine dauerhafte Unterlassung geltend. Im Juni
2008 fand ein Gerichtstermin, in dem tber die Auslegung der
Patentanspriiche gesprochen wurde (Markman Hearing), statt.
Ein zweites Markman Hearing wurde im Mirz 2009 abgehalten.
Ein Gerichtstermin ist fiir August 2009 festgesetzt worden.

Im August 2007 reichte die elcommerce. com, Inc. (,elcommer-
ce*) mit Sitz in den USA gegen uns in den USA eine Klage ein.
elcommerce behauptet, dass Produkte und Dienstleistungen
der SAP einen oder mehrere Anspriiche eines von elcommerce
gehaltenen Patents verletzen. Mit der Klage macht elcommerce
einen nicht konkretisierten Schadenersatz und eine dauerhafte
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Unterlassung geltend. Die Gerichtsverhandlung ist auf den Ja-
nuar 2011 festgesetzt worden.

Im August 2007 reichte die JuxtaComm, Inc. (,JuxtaComm®*)
mit Sitz in Kanada eine Klage gegen Business Objects und zahl-
reiche andere Beklagte in den USA ein. JuxtaComm behauptert,
dass Produkte von Business Objects einen oder mehrere An-
spriiche eines von JuxtaComm gehaltenen Patents verletzen.
Mit der Klage macht JuxtaComm einen nicht konkretisierten
Schadenersatz und eine dauerhafte Unterlassung geltend. Die
Gerichtsverhandlung ist auf den November 2009 festgesetzt
worden.

Im November 2007 reichte die Diagnostic Systems Corp.
(,DSC*) mit Sitz in den USA eine Klage gegen uns und andere
Beklagte in den USA ein. Unter den Beklagten ist auch die von
SAP erworbene Firma Business Objects, die bereits vor dem Er-
werb von DSC verklagt worden war. DSC behauptet, dass Pro-
dukte und Dienstleistungen der SAP einen oder mehrere An-
spriiche eines von DSC gehaltenen Patents verletzen. Mit der
Klage gegen SAP macht DSC einen nicht konkretisierten Scha-
denersatz und eine dauerhafte Unterlassung geltend. Mit der
Klage gegen Business Objects, in der ebenfalls Verletzungen
eines oder mehrerer Anspriiche eines von DSC gehaltenen Pa-
tents behauptet werden, macht DSC einen nicht konkretisier-
ten Schadenersatz und eine dauerhafte Unterlassung geltend.
Das weitere Verfahren wurde fiir die Zeit eines anhingigen Ver-
fahrens hinsichtlich einer Verfiigung zur Unterlassung vor dem
Court of Appeals for the Federal Circuit ausgesetzt. Im Januar
2009 wurde das Verfahren wieder aufgenommen. Der Prozess-
termin wurde fiir Februar 2010 terminiert.

Im Mai 2008 reichte die InfoMentis, Inc. (,InfoMentis“) mit Sitz
in den USA eine Klage gegen uns in den USA ein. InfoMentis
behauptet die Verletzung von Urheberrecht und unlauteren
Wettbewerb. Mit der Klage macht InfoMentis einen nicht kon-
kretisierten Schadenersatz und eine dauerhafte Unterlassung
geltend. Die SAP hat ihre Klageerwiderung im August 2008 ein-
gereicht. Der Gerichtstermin wurde fiir den Mirz 2010 festge-
setzt.

Im Juli 2008 reichte Implicit Networks (,,Implicit*) mit Sitz in
den USA eine Klage gegen uns und andere Beklagte in den USA
ein. Implicit behauptet, dass Produkte und Leistungen der SAP
einen oder mehrere Anspriiche von zwei seiner Patente verlet-
zen. Mit der Klage macht Implicit einen nicht konkretisierten
Schadenersatz und eine dauerhafte Unterlassung geltend. Die
SAP hat ihre Klageerwiderung im November 2008 eingereicht.
Ein Gerichtstermin ist noch nicht festgelegt worden. Das Ge-
richtsverfahren wurde von Seattle im Bundesstaat Washington
nach San Francisco im Bundesstaat Kalifornien verwiesen.

Im Juli 2008 reichte Aloft Media (,, Aloft*) mit Sitz in den USA
eine Klage gegen uns und andere Beklagte in den USA ein. Aloft
behauptet, dass Produkte und Leistungen der SAP einen oder
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mehrere Anspriiche von zwei seiner Patente verletzen. Mit der
Klage macht Aloft einen nicht konkretisierten Schadenersatz
und eine dauerhafte Unterlassung geltend. Die SAP hat ihre
Klageerwiderung im Oktober 2008 eingereicht. Der Gerichts-
termin ist fur Juni 2010 festgelegt worden.

Im April 2008 reichte die Systems Applications Consultants
(PTY) Limited mit Sitz in Siidafrika (,Securinfo®) eine Klage
gegen uns in Stidafrika ein. Mit der Klage macht Securinfo we-
gen eines behaupteten Verleitens zum Vertragsbruch eines Ver-
triebsvertrags zwischen einer Tochtergesellschaft der SAP und
Securinfo gegeniiber SAP einen Schadenersatz in Hohe von
rund 610 Mio. € nebst Zinsen geltend. Im September 2008 hat
SAP einen Antrag auf Klageabweisung gestellt. Ein Gerichtster-
min ist noch nicht festgesetzt worden.

Im April 2008 reichte die Wellogix, Inc. (, Wellogix“) mit Sitz in
den USA eine Klage gegen uns und andere Beklagte in den USA
ein. Wellogix bringt mehrere Klagegriinde vor, darunter Verlet-
zung einer Joint-Venture- bzw. Partnerschaftsvereinbarung,
Verletzung der Treuepflicht, Betrug, fahrlassige Falschdarstel-
lung und widerrechtliche Aneignung von vertraulichen Infor-
mationen. Mit der Klage wird ein nicht konkretisierter Scha-
denersatz geltend gemacht. Die SAP hat ihre Klageerwiderung
im Mai 2008 eingereicht. Im Dezember 2008 hat das Gericht der
Klageabweisung mit Hinweis auf den falschen Gerichtsstand in
Texas stattgegeben. Wellogix hat hiergegen Berufung eingelegt.

Dartiber hinaus sind wir im Rahmen unserer gewohnlichen
Geschiftsaktivititen mit einer Vielfalt von Klagen und Ge-
richtsverfahren konfrontiert, einschlieflich Klagen und Prozes-
se, in welche von uns erworbene Unternehmen involviert sind.
Wir werden uns weiterhin gegen alle gegen uns erhobenen
Vorwiirfe und Rechtsstreitigkeiten entschieden wehren. Wir
bilden fiir solche Fille Riickstellungen, wenn eine Verpflich-
tung gegentiber Dritten wahrscheinlich entstanden ist und die
Hohe des entsprechenden Aufwands zuverlissig schitzbar ist.
Derzeit sind wir der Ansicht, dass der Ausgang aller gegen uns
vorgebrachten Klagen und Prozesse, sowohl einzeln als auch
insgesamt, keine wesentliche nachteilige Auswirkung auf unse-
re Geschiftstitigkeit, Vermogenslage, Ertragslage und unseren
Cashflow haben wird. Die gebildeten Riickstellungen sind daher
auch weder einzeln noch insgesamt wesentlich. Allerdings sind
diese Rechtsstreitigkeiten mit Risiken behaftet und es konnten
sich daraus fir die beteiligten Parteien erhebliche finanzielle
Verluste oder Rufschidigungen ergeben. Angesichts der mit
diesen Vorgingen verbundenen erheblichen Unsicherheiten
kann nicht garantiert werden, dass daraus keine wesentlichen
nachteiligen Auswirkungen auf unsere Geschiftstitigkeit,
Vermogenslage, Ertragslage und unseren Cashflow resultieren
werden. Zudem konnen wir keine verlissliche Aussage zur ma-
ximalen Hohe des moglichen Verlustes machen, der sich bei
einem negativen Ausgang dieser Vorginge einstellen wiirde.



24

Fiir Informationen zu den Grundlagen der Segmentberichterstat-
tung der SAP sowie fiir Erliuterungen zu den operativen Seg-
menten verweisen wir auf Textziffer (28) unsere Konzernab-
schlusses fiir das Geschiftsjahr 2008. Beginnend mit dem ersten
Quartal des Geschiiftsjahres 2009 haben wir folgende Anderun-
gen in unserem internen Berichtswesen vorgenommen: Ab
dem Jahr 2009 werden die angefallenen Restrukturierungsauf-
wendungen nicht mehr bei der Ermittlung der Segmentbeitrige
miteinbezogen und stattdessen separat ausgewiesen. Aufgrund
von Anderungen in der internen Berichtsstruktur haben wir die
Zuordnung der Abschreibungen geindert. Die im Folgenden
dargestellten Vergleichswerte fiir 2008 wurden an die neue Dar-
stellung angepasst.

In den nachstehenden Tabellen sind sowohl die Segmentumsitze
und Segmentergebnisse als auch Uberleitungen von der Summe
der Segmentumsitze und der Summe der Segmentergebnisse auf
die in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesenen
Umsatzerlose bzw. das in der Konzern-Gewinn- und Verlustrech-
nung ausgewiesene Ergebnis aus fortgefithrten Geschiftsaktivititen
vor Ertragsteuern dargestellt:

IFRS-KONZERNZWISCHENABSCHLUSS

Mio. € 1. Quartal 1. Quartal
2009 2008
Umsatzerlose der operativen Segmente 2.407 2.506
Umsatzerlose der tbrigen Unternehmensteile 2 1
Anpassung Business-Objects-Supporterlose -1 -47
IFRS-Uberleitungsdifferenz 0 4
Umsatzerlose 2.397 2.464
Segmentbeitrag der operativen Segmente 1.104 1.109
Forschungs- und En.twicklungsaufwendungen - -390 446
aus Management-Sicht
Verwaltungs- und sonstige Aufwendungen -
) -143 -166
aus Management-Sicht
Restrukturierungsaufwendungen -160 0
Aktienorientierte Vergitungsprogramme -3 -9
Umsatzerlése der Gibrigen Unternehmensteile 2 1
Anpassung Business-Objects-Supporterlose -1 -47
Akquisitionsbedingte Aufwendungen -66 -83
US-GAAP - IFRS-Uberleitungsdifferenz -25 1
Betriebsergebnis 307 360
Sonstige Aufwendungen und Ertrage, netto -2 -2
Finanzergebnis, netto -18 -2
Gewinn vor Ertragsteuern 287 356

Die nachstehenden Tabellen segmentieren die Auenumsitze

sowie die Mitarbeiterzahl nach Regionen. Die dargestellten

Werte der Umsatzerlose nach Regionen werden nach dem Sitz

des Kunden ermittelt.

Mio. € 1. Quartal 1. Quartal

2009 2008
Region EMEA 207 292
Region Amerika 152 217
Region Asien-Pazifik-Japan 60 113
SAP-Konzern 418 622

Mio. € Produkt Beratung Schulung Gesamt
Umsatzerlose der

operativen 1.685 640 82 2.407
Segmente

Segmentbeitrag 913 169 22 1.104
Den Segmenten

zugeordnete -15 -2 0 -17
Abschreibungen

Mio. € Produkt Beratung Schulung Gesamt
Umsatzerlose der

operativen 1.789 606 1" 2.506
Segmente

Segmentbeitrag 921 143 45 1.109
Den Segmenten

zugeordnete -14 -2 -1 -17
Abschreibungen
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Vollzeitbeschéftigte 31.3.2009 | 31.12.2008
Mio. € 1. Quartal 1. Quartal
© 2009 ? 2008 fgfftt\:lvvaarr:b:;:gene Services 6.376 DL
Deutschland 276 302 Beratungs-, Schulungs- und sonstige Services 13.399 14.051
Ubrige Region EMEA 606 617 Forschung und Entwicklung 15.401 15.547
Region EMEA 882 919 Vertrieb und Marketing 10.075 10.701
L__JSA 460 416 Allgemein und Verwaltung 3.173 3.244
Ubrige Region Amerika 154 150 Infrastruktur 1498 1535
Region Amerika 614 566 SAP-Konzern 49922 51.544
Japan 97 86
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 148 169
Region Asien-Pazifik-Japan 245 255
SAP-Konzern 1.741 1.740
Einige Mitglieder des Vorstands sowie des Aufsichtsrats der SAP
AG sind oder waren in verantwortungsvollen und einflussrei-
chen Positionen in anderen Unternehmen titig (siehe Konzern-
abschluss fiir das Geschiftsjahr 2008), zu denen wir gewohnli-
che Geschiftsbeziehungen unterhalten. Der Verkauf und Kauf
Mio. € 1. Quartal 1. Quartal von Produkten und Dienstleistungen erfolgt dabei zu Konditio-
2009 vt nen wie mit fremden Dritten.
Deutschland 433 453
Ubrige Region EMEA 791 838 Wihrend des Berichtszeitraums haben keine wesentlichen Ge-
Region EMEA 1.223 1.291 schiifte mit nahestehenden Unternehmen und Personen statt-
USA 650 638 gefunden, die einen wesentlichen Einfluss auf unsere Vermo-
Ubrige Region Amerika 211 202 gens-, Finanz- und Ertragslage in diesem Zeitraum hatten.
Region Amerika 861 840
Japan 120 112 Der Nominalwert der Ausleihungen der SAP an Mitarbeiter, die
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 193 o weder dem Vorstand noch dem Aufsichtsrat angehéren, betrug
Region Asien-Pazifik-Japan 313 333 insgesamt 63 Mio. € zum 31. Mirz 2009 und 64 Mio. € zum 31.
ETE—— e e Dezember 2008. Bei den Ausleihungen an Mitarbeiter handelt es
sich im Wesentlichen um un- oder niedrig verzinsliche Baudar-
lehen. SAP verzeichnet bei Mitarbeiterdarlehen nur unerhebli-
che Zahlungsversiumnisse. Weder Mitarbeitern noch Organ-
mitgliedern haben wir Darlehen im Zusammenhang mit der
Volizeitbeschiftigte 31.3.2009 | 31.12.2008 Austibung von Aktienoptionen gewihrt.
Deutschland 15.520 e Fiir weitere Informationen zu Transaktionen mit nahestehen-
Ubrige Region EMEA 10.992 11.246 den Personen verweisen wir auf Textziffer (30) in unserem Kon-
Region EMEA 26.512 26.828 zernabschluss fiir das Geschiftsjahr 2008.
USA 8.549 9.219
Ubrige Region Amerika 3.977 4.243
Region Amerika 12.526 13.462
Japan 1.351 1.413
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 9.533 9.841
Region Asien-Pazifik-Japan 10.884 11.254
SAP-Konzern 49.922 51.544
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US-GAAP- UND NON-GAAP-FINANZINFORMATIONEN (VERKURZT UND UNGEPRUFT)'

SAPd

KONZERN-GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG
(US-GAAP)
Vorlaufig und ungeprift

WEITERE FINANZINFORMATIONEN

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet Berichtszeitraum 1. Januar - 31. Marz
2009 2008 Veranderung in %
Softwareerldse 418 622 -33
Supporterlése 1.252 1.058 18
Subskriptions- und sonstige softwarebezogene Serviceerlése 71 56 27
Software- und softwarebezogene Serviceerldse 1.741 1.736 0
Beratungserlése 553 587 -6
Schulungserlése 72 104 -31
Sonstige Serviceerlése 24 25 -4
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Serviceerldse 649 716 -9
Sonstige Erlose 7 8 -13
Umsatzerlése 2.397 2.460 -3
Software- und softwarebezogene Servicekosten -381 -367 4
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten -516 -567 -9
Forschungs- und Entwicklungskosten -364 -417 -13
Vertriebs- und Marketingkosten -513 -597 -14
Allgemeine Verwaltungskosten -131 -152 -14
Restrukturierungsaufwendungen -160 0 N/A
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrage, netto 0 -1 -100
Operative Aufwendungen -2.065 -2.101 -2
Betriebsergebnis 332 359 -8
Sonstige Aufwendungen/Ertrage, netto -3 -1 200
Finanzergebnis -21 -2 950
Ergebnis aus fortgefihrten Geschaftsaktivitaten vor
Ertragsteuern 308 356 -13
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -98 -109 -10
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten 210 247 -15
Ergebnis aus nicht fortgefihrten Geschéftsaktivititen nach
Ertragsteuern -6 -5 20
Konzernergebnis 204 242 -16
- davon auf Minderheitenanteile entfallend* 0 0 N/A
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 204 242 -16
Ergebnis je Aktie
Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten -
unverwassertin € 0,18 0,21 -14
Ergebnis je Aktie aus fortgefihrten Geschéaftsaktivitaten -
verwassertin € 0,18 0,21 -14
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht -
unverwassertin € 0,17 0,20 -15
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht -
verwassertin € 0,17 0,20 -15
Gewichtete Anzahl der Aktien** 1.187 1.196
Kennzahlen
Operative Marge 13,9% 14,6% -0,7pp
Ertragsteuerquote aus fortgefihrten Geschaftsaktivitaten 31,8% 30,6%

* Aufgrund der erstmaligen Anwendung des SFAS 160, ,Noncontrolling Interests in Consolidated Financial Statements, an amendment of ARB No.
51" wurde der Begriff ,,Auf Anteile im Fremdbesitz entfallender Gewinn“ durch ,davon auf Minderheitenanteile entfallend” ersetzt. Diese Minderhei-
tenanteile werden jetzt unterhalb des Konzernergebnisses gezeigt. Die Vorjahreszahlen wurden ebenfalls in Folge der Anwendung des Standards
entsprechend angepasst.

**in Millionen, ohne eigene Aktien

! Siehe Anmerkung auf S. 3 dieses Zwischenberichts.



WEITERE FINANZINFORMATIONEN

SAPd

KONZERNBILANZ

(US-GAAP)

Vorlaufig und ungepriift

Mio. € 31. Méarz 2009 31. Dezember 2008

Aktiva
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 2.020 1.277
Verfligungsbeschrankte Zahlungsmittel 1 3
Wertpapiere und sonstige Geldanlagen 932 382
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, netto 3.250 3.128
Sonstige Vermdgenswerte 520 705
Latente Ertragsteuern 238 203
Aktive Rechnungsabgrenzung 116 84

Kurzfristige Vermdégenswerte 7.077 5.782
Geschéfts- oder Firmenwert 5.050 5.009
Imm aterielle Vermodgenswerte, netto 1.069 1.127
Sachanlagen, netto 1.403 1.405
Finanzanlagen 93 95
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, netto 1 2
Sonstige Vermdgenswerte 611 566
Latente Ertragsteuern 192 187
Aktive Rechnungsabgrenzung 24 24

Langfristige Vermégenswerte 8.443 8.415

Bilanzsumme 15.520 14.197

Mio. € 31. Méarz 2009 31. Dezember 2008
Passiva

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 519 538
Ertragsteuerverpflichtungen 315 363
Finanzielle Verbindlichkeiten 2.543 2.574
Sonstige Verbindlichkeiten 1.080 1.486
Rickstellungen 320 214
Steuererstattungsanspriiche 31 48
Passive Rechnungsabgrenzung 2.070 611
Kurzfristige Verbindlichkeiten 6.878 5.834
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 2 5
Ertragsteuerverpflichtungen 301 278
Finanzielle Verbindlichkeiten 29 36
Sonstige Verbindlichkeiten 99 94
Rickstellungen 522 497
Latente Ertragsteuern 150 157
Passive Rechnungsabgrenzung 57 61
Langfristige Verbindlichkeiten 1.160 1.128
Verbindlichkeiten 8.038 6.962
Grundkapital 1.226 1.226
Eigene Aktien -1.353 -1.362
Kapitalriicklage 318 320
Gew innriicklagen 7.913 7.709
Kumuliertes libriges comprehensive loss -624 -660
Summe Eigenkapital der Aktionére der SAP AG 7.480 7.233
Minderheitenanteile* 2 2
Eigenkapital 7.482 7.235
Bilanzsumme 15.520 14.197

* Die Reklassifizierung der Minderheitenanteile ist bedingt durch die erstmalige Anwendung des SFAS 160.

27



28

SAPd

KONZERNKAPITALFLUSSRECHNUNG

WEITERE FINANZINFORMATIONEN

(US-GAAP)
Vorlaufig und ungeprift
Mio. € Berichtszeitraum 1.Januar - 31. Marz
2009 2008
Konzernergebnis 204 242
Konzernergebnis — nicht fortgefiihrte Geschaftsaktivitaten 6 5
Konzernergebnis aus fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten 210 247
Uberleitung von Konzernergebnis auf Mittelzufluss
aus laufender Geschéftstatigkeit:
Abschreibungen auf immaterielle Vermdgensw erte und Sachanlagen 126 141
Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 0 1
Ergebnis aus dem Verkauf von immateriellen Vermogensw erten und Sachanlagevermogen 1 1
Ergebnis aus dem Verkauf von Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen 0 -8
Abschreibungen auf finanzielle Vermdégensw erte 4 0
Wertberichtigungen auf Forderungen 87 19
Effekte aus dem Hedging aktienorientierter Vergutungsprogramme mit Barausgleich 6 9
Aktienorientierte Vergutungsprogramme inklusive Steuervorteile -2 17
Uberschiissige Steuervorteile aus aktienorientierten Vergitungsprogrammen 0 -8
Veranderung der latenten Ertragsteuern -68 -58
Veranderung der Forderungen -182 242
Veranderung sonstiger Vermdgensw erte 102 32
Verénderung von Riickstellungen und Verbindlichkeiten -387 -764
Veranderung Rechnungsabgrenzungsposten 1.490 1.201
Mittelzufluss aus laufender Geschaftstatigkeit —fortgefihrte Geschéftsaktivitaten 1.387 1.072
Erw erb konsolidierter Unternehmen abziglich ibernommener Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente -3 -3.687
Abldsung von Verbindlichkeiten im Zuge von Unternehmenserw erben 0 -450
Zugéange von immateriellen Vermdgensw erten und Sachanlagen -50 -61
Abgénge von immateriellen Vermdgensw erten und Sachanlagen 6 7
Zugange von verfugungsbeschréankten Zahlungsmitteln 0 -451
Abgénge von verfiigungsbeschrankten Zahlungsmitteln 3 1.000
Zugéange von Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen -545 -5
Abgénge von Wertpapieren und sonstigen Geld- und Finanzanlagen 0 422
Zugénge von sonstigen finanziellen Vermdégensw erten -3 -4
Abgénge von sonstigen finanziellen Vermégensw erten 4 17
Mittelabfluss aus Investitionstéatigkeit —fortgefuhrte Geschéftsaktivitaten -588 -3.212
Erw erb eigener Aktien 0 -258
Ausgabe eigener Aktien 8 41
Ausgabe neuer Aktien (aktienorientierte Vergitungsprogramme) 1 7
Uberschussige Steuervorteile aus aktienorientierten Vergtutungsprogrammen 0 7
Aufnahme von Finanzverbindlichkeiten 0 3.859
Tilgung von Finanzverbindlichkeiten 0 -911
Einzahlungen aus der Ausiibung derivativer Eigenkapitalinstrumente (STAR-Absicherung) 4 66
Erw erb von derivativen Eigenkapitalinstrumenten (Absicherung von aktienorientierten 0 46
Vergltungsprogrammen mit Barausgleich) .
Mittelveranderung aus Finanzierungstatigkeit —fortgefuhrte Geschéftsaktivitaten 13 2.765
Wechselkursbedingte Wertdnderungen von Zahlungsmitteln und Zahlungsmittelaquivalenten -67 8
Mittelabfluss aus laufender Geschaftstatigkeit —nicht fortgefiihrte Geschaftsaktivitaten -2 -4
Nettoveranderung der Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 743 629
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente zum 1. Januar 1.277 1.608
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente zum 31. Mérz 2.020 2.237
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UBERLEITUNGSRECHNUNG von Non-GAAP zu US-GAAP

Vorlaufig und ungepruft

Die nachfolgende Tabelle stellt eine Uberleitung unserer Non-GAAP-Um satz- und ErgebnisgroBen (einschlieRlich unserer wahrungsbereinigten Non-GAAP-Zahlen) auf die
jeweils nachsten, durch US-GAAP-Rechnungslegungsstandards definierten Kennzahlen dar. Bitte beachten Sie, dass unsere Non-GAAP-Umsatz- und ErgebnisgréBen nicht
auf der Basis einheitlicher Rechnungslegungsstandards ermittelt werden.

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet Berichtszeitraum 1. Januar - 31. Mérz
2009 2008 Veranderung in %
wahrungs- Non-GAAP Non-GAAP
US-GAAP Anp.* Non-GAAP* influss * wéahrungs- | US-GAAP Anp.* Non-GAAP*[US-GAAP Non-GAAP* wé&hrungs-
em bereinigt** bereinigt**
Non-GAAP-Umsatz
Softw areerlose 418 0 418 -7 411 622 0 622 -33 -33 -34
Supporterlése 1.252 11 1.263 -23 1.240 1.058 47 1.105 18 14 12
Subskriptions- und sonstige softw arebezogene
Serviceerlose 71 0 72 -4 68 56 0 56 27 29 21
Sottware- und softwarebezogene
Serviceerlose 1.741 11 1.753 -34 1.719 1.736 47 1.783 0 -2 -4
Beratungserlose 553 0 553 -11 542 587 0 587 -6 -6 -8
Schulungserlose 72 0 72 -1 71 104 0 104 -31 -31 -32
Sonstige Serviceerlose 24 0 24 0 24 25 0 25 -4 -4 -4
Beratungs-, Schulungs-und sonstige
Serviceerlose 649 0 649 -12 637 716 0 716 -9 -9 -11
Sonstige Erlose 7 0 7 0 7 8 0 8 -13 -13 -13
Umsatzerlose 2.397 11 2.409 -46 2.362 2.460 47 2.507 -3 -4 -6
Non-GAAP-Operative Aufwendungen
Softw are- und softw arebezogene Servicekosten -381 47 -334 -367 48 -319 4 5
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten -516 0 -516 -567 0 -567 -9 -9
Forschungs- und Entw icklungskosten -364 0 -364 -417 14 -403 -13 -10
Vertriebs- und Marketingkosten -513 19 -495 -597 21 -576 -14 -14
Allgemeine Verw altungskosten -131 0 -131 -152 0 -152 -14 -14
Restrukturierungsaufw endungen -160 0 -160 0 0 0 100 100
Sonstige betriebliche Aufw endungen und Ertrage,
netto 0 0 0 -1 0 -1 -100 -100
Operative Aufwendungen -2.065 66 -1.999 44 -1.955 -2.101 83 -2.018 -2 -1 -3
Non-GAAP-Ergebnisse
Betriebsergebnis 332 77 410 -2 407 359 130 489 -8 -16 -17
Sonstige Aufw endungen/Ertrage, netto -3 0 -4 -1 0 -1 200 300
Finanzergebnis -21 0 -21 -2 0 -2 950 950
Ergebnis aus fortgefuhrten
Geschaftsaktivitaten vor Ertragsteuern 308 77 386 356 130 486 -13 -21
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -98 -19 -118 -109 -32 -141 -10 -16
Ergebnis aus fortgefihrten Geschaftsaktivitaten 210 58 267 247 98 345 -15 -23
Ergebnis aus nicht fortgetunrten Geschattsaktivitaten
nach Ertragsteuern -6 0 -5 -5 0 -5 20 0
Konzernergebnis 204 58 262 242 98 340 -16 -23
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 0 0 0 0 0 0 N/A N/A
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 204 58 262 242 98 340 -16 -23
Non-GAAP-Kennzahlen
Ergebnis je Aktie aus fortgefihrten
Geschaftsaktivitaten - unverw assert in € 0.8 022 021 029 14 -24
Ergebn‘|'5 je Alftl‘el‘aus forlgef.yhrten' 0.18 022 021 0.29 14 24
Geschaftsaktivitaten - verw assert in €
Ergebnis je Aktie, dasuden Ggsellschaftern der SAP 017 022 0.20 0.28 15 21
AG zusteht - unverw assert in €
Ergebnis je Aktie, d?s den.Gesellschaftern der SAP 017 022 0.20 0.28 15 21
AG zusteht - verw &ssertin €
Gew ichtete Anzahl der Aktien*** 1.187 1.187 1.196 1.196
Operative Marge 13,9% 17,0% 17,2% 14,6% 19,5% -0,7pp -2,5pp -2,3pp
Ertragsteuerquote aus fortgefuhrten
Geschaftsaktivitaten 31,8% 30,6% 30,6% 29,0%

* Anpassungen beim Umsatz beziehen sich auf Business-Objects-Supporterlése, welche Business Objects als eigenstandiges Unternehmen aus-
gewiesen hatte. SAP ist es aufgrund der US-GAAP-Rechnungslegungsvorschriften nicht erlaubt, diese Erlose in voller Hohe auszuweisen. Auf-
wandsanpassungen beziehen sich auf akquisitionsbedingte Aufwendungen. Fir Details siehe Erlauterung der Non-GAAP-Finanzinformationen.

** \Wahrungsbereinigte Umsatz- und Ergebniszahlen werden berechnet, indem Umsatz und Ergebnis der aktuellen Berichtsperiode mit den durch-
schnittlichen Wechselkursen der Vorjahresperiode anstatt der laufenden Periode umgerechnet werden. Wahrungsbereinigte Periodenveranderun-
gen werden berechnet durch den Vergleich der wahrungsbereinigten Non-GAAP-Zahlen der Berichtsperiode mit den wahrungsbereinigten Non-
GAAP-Zahlen der Vorjahresperiode. Fir Details siehe Erlauterung der Non-GAAP-Finanzinformationen.

*** in Millionen, ohne eigene Aktien
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Uberleitung von Non-GAAP-Umsatzerlésen in US-Dollar auf US-GAAP-Umsatzerldse in Euro
Vorlaufig und ungepruft

Die nachfolgende Tabelle stellt eine Uberleitung unserer Non-GAAP-Umsatzerlése in US-Dollar auf die nachsten, durch US-GAAP-
Rechnungslegungsstandards definierten Umsatzzahlen dar. Bitte beachten Sie, dass unsere Non-GAAP-Um ssatzzahlen in US-Dollar
unternehmensspezifisch sind und nicht auf der Basis einheitlicher Rechnungslegungsstandards ermittelt werden.

Berichtszeitraum 1. Januar - 31. Mérz
Softwareerlése Software- und softwarebezogene Serviceerlose
2009 2008 Verapderung 2009 2008 Vergnderung
in % in %
= Umsatz nach US-GAAP (Mio. €) 418 622 -33% 1.741 1.736 0%
+/- Anpassung zw ischen US-GAAP- und 0 0 0 11 47 -77%
Non-GAAP-Umsatz (Mio. €)*
= Non-GAAP Umsatze (Mio. €) 418 622 -33% 1.752 1.783 -2%
+/- Anpassung (Mio. US$) 128 336 -62% 529 921 -43%
= Non-GAAP-Umsatze (Mio. US$) 546 958 -43% 2.281 2.704 -16%

* Anpassung der Business-Objects-Supporterldse, welche Business Objects als eigenstandiges Unternehmen ausgewiesen hatte. SAP ist es auf-

grund der US-GAAP-Rechnungslegungsvorschriften nicht erlaubt, diese Erlése in voller Hohe auszuweisen.
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UMSATZ NACH REGIONEN
Vorlaufig und ungeprift
In der nachfolgenden Tabelle sind unsere US-GAAP-und Non-GAAP-Umsaétze nach Regionen dargestellt. Die Tabelle enthalt zudem eine Uberleitung unserer Non-GAAP-
Umsatzerldse (einschlieBlich unserer wahrungsbereinigten Non-GAAP-Umsatzerldse) auf die nachsten, durch US-GAAP-Rechnungslegungsstandards definierten
Umsatzzahlen. Bitte beachten Sie, dass unsere Non-GAAP-Umsatzzahlen nicht auf der Basis einheitlicher Rechnungslegungsstandards ermittelt werden.
Mio. € Berichtszeitraum 1. Januar - 31. Marz
2009 2008 Veranderung in %
Wahrungs- N?n-GAAP N?n-GAAP
US-GAAP Anp.* Non-GAAP* cinfluss* Wahl'.ur.]gs- US-GAAP Anp.* Non-GAAP* US-GAAP  Non-GAAP* Wahr-ur-\gs-
bereinigt** bereinigt**
Softwareerldse nach Regionen***
Region EMEA 207 0 207 7 214 292 0 292 -29 -29 =27
Region Amerika 152 0 152 -11 141 217 0 217 -30 -30 -35
Region Asien-Pazifik-Japan 60 0 60 -4 56 113 0 113 -47 -47 -50
Softwareerlése 418 0 418 411 622 0 622 -33 -33 -34
Software- und softwarebezogene
Serviceerldse nach Regionen**
Deutschland 276 0 277 0 277 302 1 303 -9 -9 -9
Ubrige Region EMEA 606 4 610 28 638 616 17 633 -2 -4 1
Region EMEA 882 4 886 29 915 918 18 936 -4 -5 -2
USA 460 6 466 -60 406 413 24 437 11 7 -7
Ubrige Region Amerika 154 0 155 12 167 150 2 152 3 2 10
Region Amerika 614 6 620 -47 573 563 26 589 9 5 -3
Japan 97 0 97 -20 77 86 1 87 13 11 -11
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 148 1 149 5 154 169 2 171 -12 -13 -10
Region Asien-Pazifik-Japan 245 1 246 -15 231 255 3 258 -4 -5 -10
Software- und softwarebezogene
Serviceerlose 1.741 11 1.753 -34 1.719 1.736 47 1.783 0 -2 -4
Umsatzerldse nach Regionen**
Deutschland 433 0 433 0 433 453 1 454 -4 -5 -5
Ubrige Region EMEA 791 4 795 37 832 837 17 854 -5 -7 -3
Region EMEA 1.223 4 1.227 37 1.265 1.290 18 1.308 -5 -6 -3
USA 650 6 656 -85 571 635 24 659 2 0 -13
Ubrige Region Amerika 211 0 211 19 230 202 2 204 4 3 13
Region Amerika 861 6 868 -66 801 837 26 863 3 1 -7
Japan 120 0 120 -25 95 112 1 113 7 6 -16
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 193 1 194 8 202 221 2 223 -13 -13 -9
Region Asien-Pazifik-Japan 313 1 314 -17 297 333 3 336 -6 -7 -12
Umsatzerlése 2.397 11 2.409 -46 2.362 2.460 47 2.507 -3 -4 -6
* Anpassungen beim Umsatz beziehen sich auf Business-Objects-Supporterlése, welche Business Objects als eigenstandiges Unternehmen aus-
gewiesen hatte. SAP ist es aufgrund der US-GAAP-Rechnungslegungsvorschriften nicht erlaubt, diese Erlose in voller Hohe auszuweisen. Auf-

wandsanpassungen beziehen sich auf akquisitionsbedingte Aufwendungen. Fiir Details siehe Erlauterung der Non-GAAP-Finanzinformationen.
** Wahrungsbereinigte Umsatzzahlen werden berechnet, indem die Umsétze der aktuellen Berichtsperiode mit den durchschnittlichen Wechselkur-
sen der Vorjahresperiode anstatt der laufenden Periode umgerechnet werden. Wahrungsbereinigte Periodenveranderungen werden berechnet
durch den Vergleich der wahrungsbereinigten Non-GAAP-Zahlen der Berichtsperiode mit den wahrungsbereinigten Non-GAAP-Zahlen der Vorjah-

resperiode.

*** hasierend auf dem Sitz des Kunden
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SAPd

AKTIENORIENTIERTE VERGUTUNG
(US-GAAP)

Vorlaufig und ungeprift

Mio. € Berichtszeitraum 1. Januar - 31. Marz
2009 2008 Veranderung in %

Aktienorientierte Vergiitung pro Kostenart:

Softw are- und softw arebezogene Servicekosten 1 1 0
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten 1 1 0
Forschungs- und Entw icklungskosten 1 4 -75
Vertriebs- und Marketingkosten 0 2 -100
Allgemeine Verw altungskosten 1 1 0
Sonstige betriebliche Aufw endungen und Ertrage, netto 0 0 N/A

Aktienorientierte Vergltung 3 9 -67

Bitte beachten Sie, dass es bei den Aufwendungen aus aktienorientierter Vergiitung keine Unterschiede zwischen den US-GAAP- und den
Non-GAAP-Kennzahlen gibt.

FREE CASHFLOW

Vorlaufig und ungepruft

Mio. € Berichtszeitraum 1. Januar - 31. Marz

2009 2008 Veranderung in %
Mlttelzu"fluss aus Iat'J.fende.r ‘G.(.eschaftstatlgkelt - 1.387 1.072 29
fortgefihrte Geschaftsaktivitaten
Zugange zum Sachanlagevermdgen ohne Zugéange aus 50 61 18
Akquisitionen
Free Cashflow 1.337 1.011 32

DAYS SALES OUTSTANDING

Vorlaufig und ungeprift

31. Méarz 2009 31. Dezember 2008(Veranderung in Tagen

Days Sales Outstanding in Tagen 73 71 2

MITARBEITER

Vorlaufig und ungeprift

Vollzeitbeschéftigte - Diese Angaben beinhalten

lediglich die fortgefuhrten Geschéaftsaktivitaten 31. Méarz 2009 31. Dezember 2008 31. Méarz 2008
Mitarbeiter nach Regionen
Deutschland 15.520 15.582 15.112
Ubrige Region EMEA 10.990 11.243 11.214
EMEA 26.510 26.825 26.326
USA 8.545 9.214 9.586
Ubrige Region Amerika 3.977 4.243 4.474
Amerika 12.522 13.457 14.060
Japan 1.351 1.413 1.466
Ubrige Region Asien-Pazifik-Japan 9.533 9.841 9.422
Asien-Pazifik-Japan 10.884 11.254 10.888
Mitarbeiter 49.916 51.536 51.274
Mitarbeiter nach Funktionsbereichen
Softw are- und softw arebezogene Services 6.370 6.458 6.594
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Services 13.399 14.051 14.012
Forschung und Entw icklung 15.401 15.547 14.990
Vertrieb und Marketing 10.075 10.701 10.767
Allg. und Verw altung 3.173 3.244 3.356
Infrastruktur 1.498 1.535 1.555

Mitarbeiter 49.916 51.536 51.274
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SAPd

QUARTALSUBERSICHT
(US-GAAP und Non-GAAP)

Vorlaufig und ungepruft

Mio. €, falls nicht anders bezeichnet Q1/2009 Q4/2008 Q3/2008 Q2/2008 Q1/2008
Softwareerldse (US-GAAP) 418 1.323 763 898 622
Umsatzanpassung* 0 0 0 0 0
Softwareerlédse (Non-GAAP) 418 1.323 763 898 622
Supporterlose (US-GAAP) 1.252 1.269 1.167 1.099 1.058
Umsatzanpassung* 11 26 41 52 47
Supporterlése (Non-GAAP) 1.263 1.295 1.208 1.151 1.105

Subskriptions- und sonstige
softwarebezogene Serviceerlose (US-GAAP) 71 74 64 64 56

Umsatzanpassung* 0 0 0 0 0
Subskriptions- und sonstige
softwarebezogene Serviceerlose (US-GAAP) 71 74 64 64 56

Software- und softwarebezogene

Serviceerldose (US-GAAP) 1.741 2.666 1.994 2.061 1.736
Umsatzanpassung* 11 26 41 52 a7

Software- und softwarebezogene

Serviceerldse (Non-GAAP) 1.752 2.692 2.035 2.113,0 1.783,0

Umsatzerlose (US-GAAP) 2.397 3.488 2.761 2.858 2.460
Umsatzanpassung* 11 26 41 52 a7

Umsatzerlose (Non-GAAP) 2.408 3.514 2.802 2.910 2.507

Betriebsergebnis (US-GAAP) 332 1.276 614 593 359
Umsatzanpassung* 11 26 41 52 47
Aufw andsanpassung* 66 72 76 66 83

Betriebsergebnis (Non-GAAP) 409 1.374 731 711 489

Operative Marge (US-GAAP) 13,9% 36,6% 22,2% 20,7% 14,6%

Operative Marge (Non-GAAP) 17,0% 39,1% 26,1% 24,4% 19,5%

Ertragsteuerquote aus fortgefuhrten

Gesciéftsakt(?vitéten (Non-C?AAP) 30.6% 28,3% 30,9% 30,7% 29,0%

Ergebnis je Aktie aus fortgefihrten

Geschéaftsaktivitdten - unverwassert in € (US- 0,18 0,72 0,35 0,34 0,21

GAAP)

Ergebnis je Aktie aus fortgefihrten

Geschéftsaktivitdten - verwassert in € (US- 0,18 0,73 0,34 0,34 0,21

GAAP)

Ergebnis je Aktie aus fortgefihrten

Geschaftsaktivitaten - unverw assert in € (Non- 0,22 0,78 0,41 0,42 0,29

GAAP)

Ergebnis je Aktie aus fortgefiuhrten

Geschaftsaktivitaten - verwassert in € (Non- 0,22 0,78 0,41 0,42 0,29

GAAP)

Mitarbeiter** 49.916 51.536 51.863 51.447 51.274

* Anpassungen beim Umsatz beziehen sich auf Business-Objects-Supporterlose, welche Business Objects als eigensténdiges Unternehmen aus-
gewiesen héatte. SAP ist es aufgrund der US-GAAP-Rechnungslegungsvorschriften nicht erlaubt, diese Erlose in voller Hohe auszuweisen. Auf-
wandsanpassungen beziehen sich auf akquisitionsbedingte Aufwendungen. Fir Details siehe Erlauterung der Non-GAAP-Finanzinformationen.

** \/ollzeitbeschéftigte - Diese Angaben beinhalten lediglich die fortgefiihrten Geschéftsaktivitaten.
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ERLAUTERUNGEN ZU NON-GAAP-
FINANZINFORMATIONEN

Dieses Dokument enthilt bereinigte Kennzahlen. Hierzu geho-
ren insbesondere Kennzahlen wie Non-GAAP-Umsatz, Non-
GAAP-Aufwendungen, Non-GAAP-Betriebsergebnis, Non-
GAAP-operative Marge, Non-GAAP-Konzernergebnis, Non-
GAAP-Ergebnis je Aktie, Free Cashflow, Angaben zu wihrungs-
bereinigten Umsitzen und Betriebsergebnis sowie Angaben zu
Umsitzen auf US-Dollar-Basis. Unsere bereinigten Kennzahlen
werden nicht auf der Basis von US-GAAP- oder IFRS-
Rechnungslegungsstandards ermittelt und sind daher keine
US-GAAP- oder IFRS-Kennzahlen. Wie nachfolgend erldutert,
konnen sich diese bereinigten Kennzahlen von den bereinigten
Kennzahlen anderer Unternehmen unterscheiden. Kennzahlen
dieser Art sollten deshalb nichtals Ersatz oder hoherwertig ge-
geniiber Umsatz, Betriebsergebnis, Cashflow oder anderen US-
GAAP-Kennzahlen gesehen werden, sondern stets als Zusatzin-
formation. Im vorangegangenen Abschnitt ,US-GAAP- und
Non-GAAP-Finanzinformation (verkiirzt und ungepruft)*
werden unsere Non-GAAP-Kennzahlen auf die jeweils nichste,
durch US-GAAP-Rechnungslegungsstandards definierte Kenn-
zahl tibergeleitet. Die Uberleitung von diesen US-GAAP-
Kennzahlen auf die entsprechenden IFRS-Kennzahlen prisen-
tieren wir auf den Seiten 39 und 40 dieses Zwischenberichts.

Wir glauben, dass es fiir Investoren von Interesse ist, erginzende
Informationen zu vergangenen und zukunftsorientierten Non-
GAAP-Finanzdaten zu erhalten, die unser Management zur
Steuerung unseres Unternehmens und fiir finanzielle, strategi-
sche und operative Entscheidungen einsetzt — erginzend zu den
Finanzdaten, die gemafd IFRS und US-GAAP berichtet werden.
Unsere vergangenen und zukiinftigen Ergebnisse sollen da-
durch besser nachvollziehbar sein. Seit dem Geschiftsjahr 2008
veroffentlicht SAP — wie unten definiert — diese Non-GAAP-
Kennzahlen, die wir konsistent auch bei unserer Planung, Prog-
nosen, Berichterstattung, Vergtitung und externen Kommuni-
kation verwenden. Insbesondere ist Folgendes zu beachten:

Unser Management greift bei finanziellen, strategischen und
operativen Entscheidungen auf Non-GAAP-Kennzahlen als
Entscheidungsgrundlage zurtick, nicht auf US-GAAP-
Kennzahlen.

Die variablen Gehaltsbestandteile unserer Vorstandsmit-
glieder und Mitarbeiter, die an unser Unternehmenswachs-
tum und unsere operativen Ergebnisse gekoppelt sind, sind
vom Erreichen der Gesamtunternehmensziele der SAP, ge-
messen am Non-GAAP-Betriebsergebnis, dem Wachstum
der wihrungsbereinigten Software- und softwarebezogenen
Serviceerlose (Non-GAAP), Verhiltnis von freiem Cashflow
zum Ergebnis aus fortgefithrten Geschiftsaktivititen nach
US-GAAP sowie der wihrungsbereinigten operativen Marge
(Non-GAAP), abhingig. Die fiir die Zielerreichung des je-
weiligen Geschiftsjahres relevanten Kennzahlen werden
jahrlich tberpriift und gegebenenfalls angepasst.
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Fiir den jihrlichen Budgetprozess, in den alle Management-
einheiten einbezogen sind, werden der Non-GAAP-Umsatz
und das Non-GAAP-Betriebsergebnis herangezogen, nicht
die US-GAAP-Kennzahlen.

Simtliche monatliche Analysen der erzielten Ergebnisse
sowie Prognosen, die weltweit mit allen leitenden Angestell-
ten monatlich durchgeftihrt werden, beruhen auf diesen
Non-GAAP-Kennzahlen, nicht auf den US-GAAP-
Kennzahlen.

Sowohl unsere unternehmensinternen Zielvereinbarungen
als auch die den Kapitalmirkten tibermittelten Zielvorgaben
beruhen auf dem Non-GAAP-Umsatz und Non-GAAP-
Ergebnis, nicht auf US-GAAP-Kennzahlen.

Wir glauben, dass Non-GAAP-Kennzahlen fiir Investoren aus
folgenden Griinden von Interesse sind:

Durch Non-GAAP-Kennzahlen erhalten Investoren einen
Uberblick tiber die Entscheidungsfindungsprozesse der
Unternehmensleitung, da unser Management zur
Steuerung unseres Unternehmens und fiir finanzielle,
strategische und operative Entscheidungen Non-GAAP-
Kennzahlen einsetzt.

Die Non-GAAP-Kennzahlen liefern Investoren Zusatzin-
formationen, die um bestimmte direkte Auswirkungen der
Akquisition von Business Objects bereinigt sind und
dadurch den Vergleich der operativen Ergebnisse mit Ver-
gleichsjahren erlauben.

Unsere Non-GAAP-Finanzkennzahlen sind hinsichtlich der
folgenden Positionen sowie der zugehorigen Steuereffekte be-
reinigt:

Umsatzzahlen in diesem Dokument, die als Non-GAAP-Umsatz
ausgewiesen sind, unterscheiden sich von den entsprechenden
Angaben nach US-GAAP und IFRS durch eine Einbeziehung
der Supporterlose, die als Folge eines ,Fair Value Accounting®
fiir ibernommene Supportvertrige im Zusammenhang mit der
Akquisition von Business Objects gemifl US-GAAP und IFRS
nicht berichtet werden diirfen.

Nach US-GAAP und IFRS weisen wir die im Zusammenhang
mit der Akquisition von Business Objects iibernommenen Sup-
portvertrige ab dem Zeitpunkt der Akquisition zum Fair Value
aus. Als Folge hiervon beinhalten unsere US-GAAP- und IFRS-
Supporterlose, unsere US-GAAP- und IFRS-Software- und
softwarebezogenen Serviceerlése und unsere US-GAAP- und
IFRS-Umsatzerlose fiir die auf die Akquisition von Business Ob-
jects folgenden Perioden nicht in voller Hohe die Supporterlose,
die Business Objects ausgewiesen hitte, wenn das Unternehmen
nicht von SAP tibernommen worden wire. Die Anpassung der
Umsatzzahlen hinsichtlich dieses einmaligen Einflusses verbes-
sert die Transparenz unserer laufenden Ergebnisse, da die Sup-
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portvertrige tiblicherweise Einjahresvertrige sind und wir er-
warten, dass durch die Verlingerung dieser Vertrige dann wie-
der Erlose aus den mit den Kunden vereinbarten Wartungsge-
biihren erzielt werden. Wir kénnen jedoch nicht mit absoluter
Sicherheit gewihrleisten, dass diese Vertrige wirklich verlin-
gert werden.

Die wie folgt definierten akquisitionsbedingten Aufwendungen
werden nicht berticksichtigt:

planmifige Abschreibungen auf in Akquisitionen von
Unternehmen oder geistigem Eigentum erworbene identi-
fizierbare immaterielle Vermogensgegenstinde,

Aufwand aus erworbener, in der Entwicklung befindlicher
Forschung und Entwicklung,

im Zusammenhang mit Unternehmenserwerben anfallende
Restrukturierungsaufwendungen.

Angaben zum Betriebsergebnis, zur operativen Marge, zum Kon-
zernergebnis und zum Ergebnis je Aktie, die in diesem Dokument als
Non-GAAP-Betriebsergebnis, Non-GAAP-operative Marge, Non-
GAAP-Konzernergebnis und Non-GAAP-Ergebnis je Aktie ausgewie-
sen werden, unterscheiden sich von dem entsprechenden Betriebser-
gebnis, der operativen Marge, dem Konzernergebnis und dem Er-
gebnis je Aktie nach US-GAAP und IFRS (bei Letzterem zusitzlich zu
den Abweichungen zwischen US-GAAP und IFRS) durch eine Be-
reinigung des oben genannten Non-GAAP-Umsatzes bzw. der Non-
GAAP-Aufwendungen.

Bei der Berechnung des Non-GAAP-Betriebsergebnisses, der
Non-GAAP-operativen Marge, des Non-GAAP-
Konzernergebnisses und des Non-GAAP-Ergebnisses je Aktie,
die wir zur Evaluierung unseres laufenden operativen Ergebnis-
ses nutzen, rechnen wir den Non-GAAP Umsatz ein bzw. elimi-
nieren die Non-GAAP-Aufwendungen. Grund dafiir ist, dass es
der Unternehmensleitung im Allgemeinen nicht moglich ist,
diese Aufwendungen nach erfolgter Ubernahme zu verindern
oder zu beeinflussen, aufer durch die Verduflerung der erwor-
benen Wirtschaftsgtiter. Da die Fiihrungsebenen unterhalb des
SAP-Vorstands keinerlei Einfluss auf diese Aufwendungen ha-
ben, werden diese Aufwendungen bei der Bewertung des Ergeb-
nisses einzelner Geschiftseinheiten generell nicht berticksich-
tigt. Wir sind der Ansicht, dass die KenngroBen, die wir zur Mes-
sung der Ertragskraft des Gesamtunternehmens anwenden, mit
den allgemein auf anderen Fihrungsebenen des Unternehmens
angewendeten Kenngrofen tbereinstimmen sollten. Daher
werden diese Aufwendungen bei Entscheidungen tiber die Zu-
teilung von Ressourcen nicht berticksichtigt, weder auf Ge-
samtunternehmensebene noch auf den nachgeordneten Ebe-
nen. Dartiber hinaus verwenden wir die Non-GAAP-
Kennzahlen, um die operative Leistung des Unternehmens bes-
ser tiber bestimmte Vergleichszeitriume beurteilen zu konnen.
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Auflerdem dienen sie uns als Basis fiir die Planung und Prognose
zukiinftiger Perioden. Angesichts der Tatsache, dass sich die
Fihrungskrifte auf allen Ebenen des Unternehmens im Bereich
des internen Berichtswesens und Controllings sehr stark an
Non-GAAP-Kennzahlen orientieren, glauben wir, dass es im
Interesse unserer Investoren liegt, die gleichen Informationen
zu erhalten.

Wir gehen davon aus, dass unsere Non-GAAP-Kennzahlen ins-
besondere aus den folgenden Griinden nur begrenzt aussagefi-

hig sind:

Die eliminierten Betrige sind moglicherweise fiir SAP we-
sentlich.

Die Non-GAAP-Kennzahlen deuten nur dann auf unsere
gegenwirtigen und zukiinftigen Ergebnisse hin, wenn sie in
Verbindung mit den entsprechenden US-GAAP- oder IFRS-
Kennzahlen analysiert werden. Dies sind die wichtigsten
Griinden dafiir:

Unsere Non-GAAP-Angaben zum Umsatz sollen zu-
sitzlichen Aufschluss tiber unsere moglichen zukiinf-
tigen Ergebnisse geben. Dabei wird davon ausgegan-
gen, dass Kunden von Business Objects ihre Wartungs-
vertriage verléingern. Prognosen unserer zukunftigen
Umsitze, die auf diesen Zahlen beruhen, wiren zu
hoch angesetzt, wenn eine Verlingerung dieser Ver-
trige nicht zustande kime.

Wihrend unsere Non-GAAP-Ergebniszahlen um be-
stimmte akquisitionsbedingte Aufwendungen berei-
nigt sind, erfolgt keine Bereinigung um die zusatzli-
chen Umsitze aus diesen Akquisitionen.

Die einmaligen akquisitionsbedingten Aufwendungen,
um die wir unsere Non-GAAP-Ergebniszahlen bereini-
gen, werden voraussichtlich wiederkehren, falls SAP in
der Zukunft wesentliche Ubernahmen titigt.

Die akquisitionsbedingten Abschreibungen, um die wir
unsere Non-GAAP-Ergebniszahlen bereinigen, sind
wiederkehrende Aufwendungen, die sich auf unser Er-
gebnis in den kommenden Jahren auswirken werden.

Wihrend unsere Angaben zum Non-GAAP-Umsatz
nur um Einmaleffekte bereinigt sind, sind unsere Non-
GAAP-Aufwendungen sowohl um einmalige als auch
wiederkehrende Elemente bereinigt. Auferdem basie-
ren die Umsatzanpassung, die aufgrund eines ,Fair Va-
lue Accounting® fiir tibernommene Supportvertrige
im Zusammenhang mit der Akquisition von Business
Objects erforderlich ist, und die Aufwandsanpassung
fiir einmalige und wiederkehrende akquisitionsbeding-
te Aufwendungen nicht auf einem gemeinsamen Kon-
zept: Mit der Umsatzanpassung sollen die erste Periode
nach der Akquisition und die zukiinftigen Perioden
besser vergleichbar sein, wihrend mit der Aufwands-
anpassung die Perioden vor und nach der Akquisition
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besser vergleichbar sein sollen. Dies sollte besonders bei
der Bewertung unserer Non-GAAP-Angaben zum Be-
triebsergebnis und zur operativen Marge berticksich-
tigt werden, da diese die Non-GAAP-Umsitze und
Non-GAAP-Aufwendungen miteinander verbinden,
obwohl sie nicht auf einem gemeinsamen Konzept be-
ruhen.

Dennoch betrachten wir die Darstellung der Non-GAAP-
Kennzahlen in Verbindung mit den entsprechenden US-GAAP-
und IFRS-Kennzahlen als niitzliche Zusatzinformationen fiir
Investoren und die Unternehmensleitung hinsichtlich aktueller
und zukiinftiger Geschiftsentwicklungen mit Bezug auf die
finanzielle Lage und das Betriebsergebnis unseres Unterneh-
mens. Daher beurteilen wir unser Wachstum und unsere Er-
gebnisse grundsitzlich unter Berticksichtigung sowohl der
Non-GAAP- als auch der US-GAAP- oder IFRS-Kennzahlen.
Wir empfehlen den Lesern dieses Dokuments, eine vergleichba-
re Vorgehensweise zu wihlen und unsere Non-GAAP-Angaben
nur als Erginzung und nicht als Ersatz oder hoherwertig ge-
geniiber den Umsitzen oder anderen Finanzkennzahlen, die
wir entsprechend den US-GAAP- und IFRS-
Rechnungslegungsvorschriften berichten, zu verstehen.

Free Cashflow ist unserer Ansicht nach eine allgemein aner-
kannte, erginzende Kennzahl zur Messung der Liquiditit. Der
Free Cashflow entspricht der Finanzmittelverinderung eines
Unternehmens nach Abzug aller Auszahlungen, die zur Erhal-
tung und Erweiterung getitigt wurden. Wir berechnen den Free
Cashflow als den ,Mittelzufluss aus laufender Geschiftstitigkeit
—fortgefiihrte Geschiftsaktivititen® abziiglich simtlicher Zu-
ginge zum Sachanlagevermégen und zu immateriellen Ver-
mogenswerten ohne die Zuginge aus Akquisitionen. Der Free
Cashflow ist nicht als Ersatz, sondern stets als Zusatz zum Cash-
flow gemif Kapitalflussrechnung, zu anderen Liquidititskenn-
zahlen sowie sonstigen gemifl US-GAAP oder IFRS ermittelten
Kennziffern aufzufassen.

Informationen tiber die Umsatzerldse der SAP erachten wir als
eine der zentralen Grofen fir unsere Investoren. Umsatzgro-
Ben auf Basis von US-GAAP oder IFRS stellen niitzliche Infor-
mationen dar, die Verinderungen der Umsatzgrofen gegen-
tiber dem Vorjahr werden jedoch sowohl durch das Mengen-
wachstum als auch durch Wihrungseffekte beeinflusst. Da wir
keine mengenmifig standardisierten Produkte und Dienstleis-
tungen verkaufen, konnen wir nicht durch Angaben zur An-
zahl der verkauften Produkt- und Dienstleistungseinheiten
tiber die mengenmifige Umsatzverinderung informieren. Um
trotzdem entscheidungsrelevante Informationen zur Beurtei-
lung der Komponenten der Umsatzverinderung zu vermitteln,
geben wir die um Wihrungseffekte bereinigte Umsatzverinde-
rung an. Ebenso veroffentlichen wir Daten zu bestimmten wih-
rungsbereinigten operativen Ergebnisgrofien und
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-komponenten. Solche wihrungsbereinigten Verinderungen
von Umsatz- und Ergebnisgrofen basieren auf den Werten, die
sich ergeben wiirden, wenn die in den Konzernabschluss einbe-
zogenen Fremdwihrungsabschliisse nicht mit den Durch-
schnittskursen des aktuellen Berichtsjahres, sondern mit den
entsprechenden Durchschnittskursen des Vorjahres umge-
rechnet werden.

Informationen zu wihrungsbereinigten Verinderungen von
Umsatz- und Ergebnisgroflen sind mit Einschrinkungen ver-
bunden, insbesondere da die eliminierten Wihrungseffekte ei-
nen wesentlichen Bestandteil unseres Umsatzes und unserer
Kosten bilden und unsere Ertragskraft wesentlich beeinflussen
koénnen. Daher beschrinken wir die Verwendung der wih-
rungsbedingten Verianderungsdaten auf die Analyse der Men-
genverinderung als ein Element der Gesamtverinderung einer
Finanzkennzahl. Wir beurteilen unsere Ergebnisse und unsere
Ertragskraft nicht ohne Berticksichtigung sowohl der wih-
rungsbereinigten Verinderungen als auch der Verinderungen
von Umsatz, Aufwendungen, Ergebnissen und anderen Kenn-
zahlen, wie sich diese auf Basis von US-GAAP oder IFRS erge-
ben. Eine vergleichbare Vorgehensweise empfehlen wir den
Lesern dieses Dokuments. Dabei sind wihrungsbereinigte Ver-
inderungen von Finanzkennzahlen nicht als Ersatz, sondern
stets als Zusatzinformation zu Umsatz, Aufwendungen und
Konzernergebnis oder anderen US-GAAP- und IFRS-
Kennzahlen anzusehen.

Fast alle unsere wesentlichen Wettbewerber berichten ihre Fi-
nanzdaten in US-Dollar. Damit wirken sich Wechselkursinde-
rungen und hier insbesondere Anderungen im US-Dollar-Euro-
Wechselkurs auf die Rechnungslegung dieser Wettbewerber in
einer anderen Weise aus als auf die Rechnungslegung der SAP.
Wir glauben daher, dass US-Dollar-basierte Umsatzdaten fur
Investoren von Interesse sind, da sie einen unternehmenstiber-
greifenden Vergleich des Umsatzwachstums erlaubt, der nicht
durch Wechselkurseinfliisse beeintrichtigt ist.

Wir ermitteln unsere US-Dollar-Non-GAAP-Umsatzdaten, als
ob SAPs Berichtswihrung der US-Dollar wire. Tatsachlich ist
die Berichtswihrung unserer in Deutschland und den USA of-
fengelegten US-GAAP- und IFRS-Abschliisse der Euro. Aufler-
dem haben wir unsere US-Dollar-Non-GAAP-Umsatzdaten in
derselben Weise um die Fair-Value-Anpassungen der Support-
erlose von Business Objects bereinigt wie unsere oben beschrie-
benen Euro-basierten Non-GAAP-Umsatz- und Ergebniskenn-
zahlen.

Das Management der SAP nutzt unsere US-Dollar-Non-GAAP-
Umsatzdaten, um sich ein besseres Bild vom Wachstum der SAP
im Vergleich zu unseren wichtigsten Wettbewerbern zu ver-

schaffen.
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Wir gehen davon aus, dass unsere US-Dollar-Non-GAAP-
Umsatzdaten nur begrenzt aussagefihig sind, da Anderungen
im US-Dollar-Euro-Wechselkurs sowie die bereinigten Betrige
moglicherweise fiir SAP materiell sind. Daher beurteilen wir
unser Wachstum und unsere Ergebnisse grundsitzlich unter
Berticksichtigung sowohl von Non-GAAP- als auch von Euro-
basierten US-GAAP- und IFRS-Angaben zu Betriebsergebnis
und operativer Marge. Wir empfehlen den Lesern dieses Doku-
ments, eine vergleichbare Vorgehensweise zu wihlen und unse-
re US-Dollar-Non-GAAP-Umsatzdaten nur als Erginzung und
nicht als Ersatz oder hoherwertig gegentiber den Umsitzen
oder anderen Finanzkennzahlen, die wir auf Euro-Basis und
entsprechend den US-GAAP- und IFRS-
Rechnungslegungsvorschriften berichten, zu verstehen.
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WESENTLICHE UNTERSCHIEDE ZWISCHEN IFRS UND
US-GAAP BEI DER SAP UND IHRE AUSWIRKUNGEN 1M
ERSTEN QUARTAL 2009

SAP erstellt Konzernabschliisse sowohl nach den US-
amerikanischen Rechnungslegungsgrundsitzen US-GAAP als
auch nach den internationalen Rechnungslegungsgrundsitzen
IFRS. Abweichungen zwischen den beiden Rechenwerken ha-
ben wir weitgehend vermieden, indem bestehende Wahlrechte
in einer Weise ausgeiibt wurden, die zu einer moglichst weitrei-
chenden Identitit der US-GAAP-Bilanzierung und der IFRS-
Bilanzierung fithrt. Hieraus resultierte beispielsweise eine nach
US-GAAP und IFRS fast gleiche Umsatzrealisierung, die sich im
Geschiftsjahr 2008 nur durch eine geringfiigig unterschiedliche
Darstellung der Umsatzerldse der Geschiftseinheit von Tomor-
rowNow unterschied.

Teilweise sehen US-GAAP und IFRS jedoch zwingend eine un-
terschiedliche Bilanzierung vor, die dann zu unvermeidlichen
Abweichungen zwischen den Rechenwerken fiihrt. Bei SAP
sind solche unvermeidlichen Abweichungen insbesondere in
folgenden Bereichen aufgetreten:

Nach US-GAAP waren ftir bis Ende 2008 durchgeftihrte Akquisi-
tionen Aufwendungen aus Restrukturierungsmaffnahmen bei
erworbenen Unternehmen unter bestimmten Umstinden als
tibernommene Schuld zu passivieren, was in der Regel zu einer
erfolgsneutralen Bilanzierung fithrte. Dagegen miissen solche
Restrukturierungskosten nach IFRS als laufende Aufwendun-
gen erfasst werden. Im ersten Quartal 2009 belasteten derartige
Restrukturierungsmafinahmen (inkl. restrukturierungsbeding-
ter Anpassungen von Buchwerten von Anlagegegenstinden)
das Betriebsergebnis nach IFRS mit einem um 6 Mio. € hoheren
Aufwand als nach US-GAAP (Q1 2008: 9 Mio. €). Durch die neu-
en US-GAAP- und IFRS-Normen zur Bilanzierung von Unter-
nehmenszusammenschliissen (SFAS 141R und IFRS 3 revised)
wurde die Rechnungslegung nach US-GAAP und nach IFRS in
Einklang gebracht. Aufgrund dessen erwarten wir in der Zu-
kunft keine wesentlichen Abweichungen.

Fiir bis Ende 2008 durchgefiihrte Akquisitionen verlangte US-
GAAP eine sofortige Abschreibung aller erworbenen, unfertigen
Entwicklungsprojekte. Nach IFRS sind diese bei Erfiillung be-
stimmter Kriterien zu aktivieren und nach Fertigstellung, d. h.
bei Marktreife tiber die betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer
abzuschreiben. Im ersten Quartal 2009 haben wir hierdurch
nach IFRS einen um 1 Mio. € hoheren Aufwand gebucht als
nach US-GAAP (Q12008: geringerer Aufwand nach IFRS von 13
Mio. €). Durch die neuen US-GAAP- und IFRS-Normen zur
Bilanzierung von Unternehmenszusammenschliissen (SFAS
141R und IFRS 3 revised) wurde die Rechnungslegung nach US-
GAAP und nach IFRS in Einklang gebracht. Aufgrund dessen
erwarten wir in der Zukunft keine wesentlichen Abweichun-
gen.
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In unserem US-GAAP-Abschluss haben wir die Umsitze und
Ergebnisse unseres Tochterunternehmens TomorrowNow an-
gesichts der geplanten Nichtfortfithrung dieser Geschiftsaktivi-
titen in der Gewinn- und Verlustrechnung gesondert ausge-
wiesen. IFRS lisst einen solchen Ausweis nicht zu, weil Tomor-
rowNow keinen wesentlichen Geschiftsbereich darstellte. Dies
fithrte im ersten Quartal 2009 im Umsatzbereich zu keinen Ab-
weichungen zwischen US-GAAP und IFRS, da der Geschiiftsbe-
trieb von TomorrowNow im vierten Quartal 2008 eingestellt
wurde. Im ersten Quartal 2008 fithrte dies zu unserer einzigen
Abweichung zwischen US-GAAP und IFRS im Umsatzbereich,
da der Umsatz von TomorrowNow (4 Mio. € im ersten Quartal
2008) in der US-GAAP-Gewinn- und Verlustrechnung anders
als in der IFRS-Gewinn- und Verlustrechnung nicht in der Um-
satzzeile gezeigt wird, sondern im Posten ,Ergebnis aus nicht
fortgefithrten Geschiftsaktivititen“ enthalten ist. Ebenso wer-
den die operativen Aufwendungen aus nicht fortgefiihrten Ge-
schiftsaktivititen in Hohe von 9 Mio. € (Q12008: 11 Mio. €) in
der US-GAAP-Gewinn- und Verlustrechnung nicht in den ein-
zelnen Aufwandspositionen ausgewiesen, sondern sind im Pos-
ten , Ergebnis aus nicht fortgefithrten Geschiftsaktivititen®
enthalten. Dies fiihrt dazu, dass das US-GAAP-Betriebsergebnis
anders als das IFRS-Betriebsergebnis durch diese Aufwendungen
nicht belastet wird.

Im Zusammenhang mit Rechtsstreitigkeiten anfallende An-
waltshonorare und dhnliche Rechtsverteidigungskosten erfas-
sen wir nach US-GAAP bei Erbringung der entsprechenden
Leistungen. Dagegen beziehen wir nach IFRS die geschitzten
unvermeidlichen Rechtsverteidigungskosten in eine fiir die
Rechtsstreitigkeit gegebenenfalls zu bildende Riickstellung ein,
sofern es nicht wahrscheinlich ist, dass SAP die Kosten erstattet
bekommt. Diese Abweichung ftihrte im IFRS-Abschluss im ers-
ten Quartal 2009 zu einem um 4 Mio. € hoheren Aufwand als im
US-GAAP-Abschluss (Q1 2008: geringerer Aufwand nach IFRS
von 2 Mio. €).

Sofern es sich bei Abweichungen zwischen unserer IFRS-
Bilanzierung und unserer US-GAAP-Bilanzierung um er-
tragsteuerrelevante Vorginge handelt, die zu temporiren Diffe-
renzen zur entsprechenden Steuerbilanzierung fithren, ziehen
diese Abweichungen auch Unterschiede in den latenten Steuern
nach IFRS und US-GAAP nach sich.
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2009 2008 Verand in %
Mio. €, falls nicht anders bezeichnet CeEEA
IFRS Abweichung us- IFRS Abweichung Us- IFRS us-
zwischen GAAP zwischen GAAP GAAP
IFRS- und IFRS- und
US-GAAP- US-GAAP-
Wert Wert
Softwareerlose 418 0 418 622 0 622 -33 -33
Supporterlose 1.252 0 1.252 1.062 -4 1.058 18 18
Subskriptions- u. sonstige softwarebezogene Serviceerlse 71 0 71 56 0 56 27 27
Software- und softwarebezogene Serviceerlése 1.741 0 1.741 1.740 -4 1.736 0 0
Beratungserlose 553 0 553 587 0 587 -6 -6
Schulungserlose 72 0 72 104 0 104 -31 -31
Sonstige Serviceerlose 24 0 24 25 0 25 -4 -4
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Serviceerlése 649 0 649 716 716 -9 -9
Sonstige Erlose 7 0 7 8 8 -13 -13
Umsatzerlése 2.397 0 2.397 2.464 -4 2.460 -3 -3
Software- und softwarebezogene Servicekosten -386 5 -381 -375 8 -367 3 4
Beratungs-, Schulungs- und sonstige Servicekosten -521 5 -516 -568 1 -567 -8 -9
Forschungs- und Entwicklungskosten -365 1 -364 -405 -12 -417 -10 -13
Vertriebs- und Marketingkosten -513 0 -513 -599 2 -597 -14 -14
Allgemeine Verwaltungskosten -139 8 -131 -152 0 -152 -9 -14
Restrukturierungsaufwendungen -166 6 -160 -5 5 0 3.220 N/A
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrage, netto 0 0 0 0 -1 -1 N/A -100
Operative Aufwendungen -2.090 25 -2.065 -2.104 g -2.101 -1 -2
Betriebsergebnis 307 25 332 360 -1 359 -15 -8
Sonstige Aufwendungen und Ertrage, netto -2 -1 -3 -2 1 -1 0 200
Finanzergebnis -18 -3 -21 -2 0 -2 800 950
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschéftsaktivitaten vor Ertragsteu-
ern 287 21 308 356 0 356 -19 -13
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -91 -7 -98 -108 -1 -109 -16 -10
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschéftsaktivitdten 196 14 210 248 -1 247 -21 -15
Ergebnis aus nicht fortgefihrten Geschaftsaktivitaten nach
Ertragsteuern 0 -6 -6 0 -5 -5 N/A 20
Konzernergebnis 196 8 204 248 -6 242 -21 -16
- davon auf Minderheitenanteile entfallend 0 0 0 0 0 0 N/A N/A
- davon den Gesellschaftern der SAP AG zustehend 196 8 204 248 -6 242 -21 -16
Ergebnis je Aktie
Ergebnis je Aktie aus fortgefiihrten Geschaftsaktivitaten - unver-
waéssert in € 0,17 0,18 0,21 0,21 -19 -14
Ergebnis je Aktie aus fortgefihrten Geschaftsaktivitaten - verwés-
sertin € 0,16 0,18 0,21 0,21 -24 -14
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht
- unverwassert in € 0,17 0,17 0.21 0.20 -19 -15
Ergebnis je Aktie, das den Gesellschaftern der SAP AG zusteht
- verwassert in € 0,16 0,17 0,21 0,20 -24 -15
Gewichtete Anzahl der Aktien in Millionen,
ohne eigene Aktien 1.187 1.187 1.196 1.196
Kennzahlen
Operative Marge in % 12,8 13,9 14,6 14,6 -1,8 Pp -0,7 Pp
Ertragsteuerquote aus fortgefiihrten Geschéftsaktivitaten in % 31,7 31,8 30,3 30,6
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Mio. € 2009 2008 Veranderung in %
Abweichung Abweichung
zwischen zwischen
IFRS IFRS- und US-GAAP IFRS IFRS- und US-GAAP IFRS US-GAAP
US-GAAP- US-GAAP-
Wert Wert
Softwareerlése nach Regionen*
Region EMEA 207 0 207 292 0 292 -29 -29
Region Amerika 152 0 152 217 0 217 -30 -30
Region Asien-Pazifik-Japan 60 0 60 113 0 113 -47 -47
Softwareerlése 418 0 418 622 0 622 -33 -33
Software- und softwarebezogene Service-
erlése nach Regionen*
Deutschland 276 0 276 302 0 302 -9 -9
Ubrige Region EMEA 606 0 606 617 -1 616 -2 -2
Region EMEA 882 0 882 919 -1 918 -4 -4
USA 460 0 460 416 -3 413 1" 11
Ubrige Region Amerika 154 0 154 150 0 150 3 3
Region Amerika 614 0 614 566 -3 563 8 9
Japan 97 0 97 86 0 86 13 13
Ubrige Region APJ 148 0 148 169 169 -12 -12
Region Asien-Pazifik-Japan 245 0 245 255 0 255 -4 -4
Software- und softwarebezogene
Serviceerlose 1.741 0 1.741 1.740 -4 1.736 0 0
Umsatzerlése nach Regionen*
Deutschland 433 0 433 453 0 453 -4 -4
Ubrige Region EMEA 791 0 791 838 -1 837 -6 -5
Region EMEA 1.223 0 1.223 1.291 -1 1.290 -5 -5
USA 650 0 650 638 -3 635 2 2
Ubrige Region Amerika 211 0 211 202 0 202 4 4
Region Amerika 861 0 861 840 -3 837 2 3
Japan 120 0 120 112 0 112 7 7
Ubrige Region APJ 193 0 193 221 0 221 -13 -13
Region Asien-Pazifik-Japan 313 0 313 333 0 333 -6 -6
Umsatzerlése 2.397 0 2.397 2.464 -4 2.460 -3 -3

* basierend auf dem Sitz der Kunden
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FINANZKALENDER

19. Mai 2009
Hauptversammlung
Mannheim

29. Juli 2009
Vorldufige Ergebnisse zum zweiten Quartal,
Telefonkonferenz

28. Oktober 2009
Vorldufige Ergebnisse zum dritten Quartal,
Telefonkonferenz

SERVICES FUR AKTIONARE

Niitzliches rund um die Aktie finden SAP-
Aktionire auch im Internet. Unter
www.sap.de/investor stellen wir verschie-
dene Dienste bereit, damit sich Investoren
schnell informieren konnen. Dazu zihlen
unter anderem ein E-Mail- und ein SMS-
Benachrichtigungsservice.

Den SAP-Geschiftsbericht 2008 und den

Jahresbericht ,Form 20-F“ fiir das Geschifts-
jahr 2008 finden Sie auf unserer Internetseite

als Online-Version und als PDF-Dokument
zum Herunterladen. Die gedruckten Ausga-
ben der Berichte und das Aktiondrsmagazin

SAP INVESTOR konnen telefonisch, schrift-

lich sowie im Internet angefordert werden.
Sie erreichen uns telefonisch tiber unser
Anlegertelefon: 06227 7-67336, per Fax unter
06227 7-40805 oder per E-Mail unter der
Adresse investor@sap.com.
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ADRESSEN

SAP AG
Dietmar-Hopp-Allee 16
69190 Walldorf
Deutschland

Tel. +49 6227 7-47474
Fax +49 6227 7-57575
Internet www.sap.de
E-Mail info@sap.com

Die vollstindigen Adressen der Landes-
gesellschaften finden Sie unter
www.sap.de in der Rubrik
sUnternehmen/Standorte*.

INFORMATIONEN ZUNM INHALT
Investor Relations:

Tel. +49 6227 7-67336

Fax +49 6227 7-40805

E-Mail investor@sap.com

Presse:

Tel. +49 6227 7-46311

Fax +49 6227 7-46331

E-Mail press@sap.com

IMPRESSUM

VERANTWORTLICH
SAP AG

Investor Relations

Dieser Zwischenbericht liegt unter
www.sap.com/investor auch in englischer
Sprache vor.
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